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Executive Summary

Die Schweizer Bevolkerung wird deutlich alter. Mit dem beginnenden Ein-
tritt der geburtenstarken Jahrgédnge 1943 bis 1963, den sogenannten Ba-
byboomern, ins Pensionsalter, nimmt die Zahl der Gber 65-Jdhrigen bis ins
Jahr 2030 um mehr als das Doppelte zu. Noch nie waren der Wohlstand
und die Lebenserwartung so hoch, die Gesundheit so gut und der Wille,
weiterhin aktiv an der Gesellschaft teilzuhaben, so gross. Neben dem quan-
titativen Anstieg sind zwei qualitative Aspekte von besonderer Bedeutung:
Die heutigen alteren Generationen haben Bedirfnisse, die sich deutlich von
frlheren Generationen unterscheiden. Und diese Beddrfnisse sind alles
andere als homogen. Innerhalb der Generationen gibt es deutliche Unter-
schiede, die in Form von individuellen Lebensstilen zum Ausdruck kommen.
Daneben beglnstigt das Lebens- und Wohnumfeld die Entfaltung des ei-
nen oder anderen Lebensstils. Deshalb sind nicht alle Regionen, Stadte und
Gemeinden gleichermassen von den veranderten Bedirfnissen betroffen.
Diese Situation fUhrt dazu, dass sich die 6ffentlichen Verwaltungen in den
Kantonen kinftig nicht nur auf eine deutlich gewichtigere und differenzier-
tere Nachfrage nach Dienstleistungen und Infrastrukturen einstellen muss.
Es sind auch unterschiedliche Strategien je nach Gemeindetyp oder Region
notwendig.

Die Studie «Konsequenzen des demographischen Wandels. Vielfaltige Le-
bensstile im Alter» geht der Frage nach, wie die 6ffentliche Verwaltung die
unterschiedlichen Lebensstile dlterer Generationen und die daraus resultie-
renden Bedirfnisse differenzierter in eine Alterspolitik aufnehmen und den
demographischen Wandel aktiv begleiten kann. Dabei geht es nicht nur
darum, die Herausforderungen anzugehen, sondern insbesondere die
Chancen zu nutzen. Denn das Alter, in dem eine umfangreiche Pflege
notwendig wird, hat sich deutlich nach hinten, in einen vierten Lebensab-
schnitt, verschoben. Erst dieser letzte Abschnitt ist gekennzeichnet durch
starke Abhangigkeit und Pflegebedurftigkeit. Den dritten Abschnitt hinge-
gen wollen viele Menschen dazu nutzen, solange als moglich selbstandig
und aktiv zu sein.

Die Studie wurde von Ernst Basler + Partner mit Unterstlitzung des Basler-
Fonds, dem Kanton Aargau und den Bundesamtern flr Wohnungswesen
(BWO) und Sozialversicherungen (BSV) erarbeitet. Sie untersucht, losgelost
von normativen Vorgaben eines Auftraggebers, eine zukunftsorientierte
Fragestellung, macht Lésungsvorschlage und leistet damit einen Beitrag zur
Bewaltigung kunftiger Herausforderungen. Ziel der Studie ist es aufzuzei-
gen, wie sich die Bedurfnisse der alteren Menschen und die gesellschaftli-
chen, politischen und wirtschaftlichen Rahmenbedingungen verandern und
in welchen Handlungsfeldern offentliche Verwaltungen mit dem Zeithori-
zont 2030 den demographischen Wandel aktiv begleiten kédnnen. Die erar-
beiteten Handlungsempfehlungen orientieren sich nicht an einem politi-
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Abbildung 1: Vorgehensschritte
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schen Auftrag, sondern an der Frage, mit welchen Ansatzen sich eine 6f-
fentliche Verwaltung im Rahmen ihrer Tatigkeiten auf die zu erwartende
Verdanderungen vorbereiten kann.

Methodik und Vorgehen

Das Vorgehen der Studie verlduft entlang vier inhaltlicher Schritte. Als ers-
tes werden die Chancen und Herausforderungen erarbeitet. Anschliessend
werden kinftige Lebensstile im Alter beschrieben. Parallel dazu werden vier
Zukunftsszenarien hergeleitet. Abgeleitet davon werden schliesslich funf
querschnittsorientierte Handlungsfelder mit einem Zielzustand fir das Jahr
2030 formuliert und mit Stossrichtungen unterlegt. Zu jeder Stossrichtung
sind beispielhafte Massnahmen beschrieben. Die Erkenntnisse zu den ers-
ten drei methodischen Schritten sind in Teil 1 abgebildet, welcher dem
Regierungsrat des Kantons Aargau zur Kenntnis vorgelegt wurde. Die emp-
fohlenen Handlungsfelder aus Sicht der Studienverfasserin werden in die-
sem Teil 2 dargelegt.

Veranderung der Nachfrage

Lebensstile Model-
B imAher - lierungin —> Handlungsfelder
Raumen
Teil 1: Kapitel 3
Teil 2: Kapitel 2
Teil 1: Kapitel 4
Teil 1: Kapitel2 |~ Zukunfts- Fazitund Empfehlungen
szenarien fiir den Kanton Aargau

Verédnderung des Umfelds felicsltaniers

Ein Umfeld im Wandel

Die Veranderung der Lebensstile im Alter findet in einem gesellschaftlichen,
politischen und wirtschaftlichen Umfeld statt, das selbst grossen Verande-
rungen ausgesetzt ist. Fir den demographischen Wandel sind folgende
Trends relevant:

In jungen Jahren findet eine Pluralisierung der Lebensstile statt. Diese
werden bis ins hohe Alter fortgeschrieben. Altere Leute sind also nicht
mehr gleich altere Leute.

Die nationale und internationale Arbeits- und Wohnmobilitat steigt
an. Das bedeutet einerseits, dass die Herkunft der klnftigen alteren Gene-
rationen vielfaltiger wird. Auch die verwandtschaftlichen Beziehungen
werden loser, denn verschiedene Generationen leben immer weiter vonei-
nander entfernt. Dies flihrt unter anderem zu einer grésseren Bereitschaft,
auch im héheren Alter den Wohnort nochmals zu wechseln. Bei der Wohn-
standortwahl beriicksichtigen altere Menschen dabei immer mehr auch



Kriterien wie gute Versorgungsmaoglichkeiten, verkehrliche Erschliessung
oder Nahe zu kulturellen Angeboten.

Bereits die heutigen, aber noch vielmehr die kiinftigen Alteren fordern
Selbstandigkeit bis ins hohe Alter. Individualisierte Versorgungs- und
Pflegedienstleistungen sowie ein passendes Wohnungsangebot werden
deshalb immer wichtiger.

Der technologische Wandel schreitet mit grossen Schritten voran. Mit
der Unterstitzung des Internets und neuen technischen Geraten wird die
Selbstandigkeit fur altere Menschen viel langer realisierbar sein. Und spéa-
testens mit der Generation, die in zehn Jahren ins Pensionsalter kommt,
wird die Nutzung des Internets auch bei den Uber 65-Jdhrigen selbstver-
standlich sein.

Die Vervielfaltigung der Lebensstile im Alter

Eine nicht-reprasentative Befragung von élteren Personen hat ergeben,
dass die BedUrfnisse sehr heterogen sind. So haben sich die einen bereits
jetzt problemlos auf den technologischen Wandel eingestellt und nutzen
das Internet in seiner ganzen Fille. Andere wiederum sind sehr skeptisch
und weisen wenige Erfahrungen damit auf. Die einen koénnen sich vorstel-
len, spater eine Wohngemeinschaft mit anderen dlteren Menschen zu
grinden, wahrend andere es vorziehen, so lange als méglich im eigenen
Haus wohnen zu bleiben.

Verallgemeinert kénnen fiinf unterschiedliche Lebensstile identifiziert wer-
den. Diese unterscheiden sich in zwei Dimensionen: in der vertikalen Di-
mension nach dem Status, also nach dem beruflichen und Bildungshinter-
grund. In der horizontalen Dimension unterscheiden sich die Lebensstile,
woran sich adltere Menschen nach der Pensionierung orientieren. So genies-
sen es die Einen, nach der Pensionierung den Alltag frei gestalten zu kon-
nen und orientieren sich primar an den BedUrfnissen der Partnerschaft, der
Familie oder den Freunden. Wahrend diejenigen mit héherem Status ver-
mehrt auf Reisen gehen oder Projekte anreissen («Losleger»), ziehen sich
solche mit geringerem Status eher ins Privatleben zuriick («Befreite»). An-
dere wiederum orientieren sich nach der Pensionierung an der Gemein-
schaft und engagieren sich im sozialen Bereich, beispielsweise in der Nach-
barschaftshilfe oder im Vereinswesen («Engagierte»). Die Dritten bewegen
sich weiterhin innerhalb des ehemaligen beruflichen Netzwerkes. Sie arbei-
ten entweder selbstédndig weiter, zum Beispiel als Berater («Eingebunde-
ne»), oder sind in ihren kreativen Berufen tatig («Unkonventionelle»), als
hatte es keine Pensionierung gegeben. Die funf Lebensstile sind in der
nachfolgenden Abbildung dargestellt.

Selbstandigkeit

Technologischer Wandel

Heterogenitat zwischen den
alteren Menschen

Funf Lebensstile



Abbildung 2: Einordnung
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Vor dem Hintergrund dieser Verdanderungen ergeben sich aus Sicht der
Studie funf Handlungsfelder:

Vorausschauen, vernetzen und informieren

Ein Umfeld flr ein selbstbestimmtes Leben schaffen

Vielfaltige Lebensformen unterstitzen

Eigenverantwortung einfordern

A wN =

Den Solidaritatsgedanken aktivieren

Die Handlungsfelder funktionieren in einem engen Zusammenspiel und
gehen in ihrer Gesamtheit auf die Chancen und Herausforderungen des
demographischen Wandels ein. So sind beispielsweise mit dem steigenden
Wohlstand im Alter und der besseren Gesundheit sowohl eine ldngere
Selbstandigkeit als auch eine starkere Eigenverantwortung verbunden. Dies
wiederum bietet die Grundlage fir das Engagement in der Gemeinschaft.
Daneben missen vielféltige Lebensformen unterstiitzt werden, denn nicht
alle alteren Menschen haben dieselben Voraussetzungen fir ein selbstan-
diges Leben. Fir das Gestalten der Handlungsfelder sind die Kantone auf
Wissen Uber die Veranderungen angewiesen. Synergien kénnen genutzt
werden, indem Betroffene und Handelnde vernetzt und informiert werden.

FUr die kantonalen Verwaltungen ergeben sich folgende Handlungsoptio-
nen:

e Es sind tiefgreifende Verdnderungen im Gange, zu denen die Kantone
mehr Wissen aufbauen sollte. Dies kann mit der Beobachtung von
Trends und der regelmassigen Bedirfnisabklarung bei alteren Men-
schen umgesetzt werden.



e Die heutigen und kinftigen éalteren Menschen weisen viel Potenzial
auf, sei es in Bezug auf Gesundheit, Wissen oder auch Wohistand. Die
Kantone sollten das bisher weitgehend ungenutzte Potenzial entwi-
ckeln und nutzen.

e Alter ist nicht mehr gleich Alter. Eine kantonale Alterspolitik sollte sich
deshalb an einem differenzierten Bild orientieren und Uber die Pflege
und Altersvorsorge hinaus auf weitere Felder wie etwa Wissenstransfer,
Mobilitat oder Wohnumfeld erweitert werden.

e Landliche Regionen sind anders vom demographischen Wandel betrof-
fen als urbane Regionen. Sowohl was die Verdnderung des Altersquo-
tienten betrifft, also das schnellere Alterwerden der landlichen Bevélke-
rung, als auch die Lebensstile der Bevolkerung. Die Kantone sollten
deshalb unterschiedliche raumliche Strategien entwickeln.

e Zu verschiedenen Themen gibt es noch wenige Ansatze flr eine Dis-
kussion in Politik und Gesellschaft. Dazu gehort etwa die Frage, welche
Unterstltzungsleistungen die &ffentliche Hand erbringen soll im Kon-
text des steigenden Wohlstands bei vielen alteren Menschen. Ein Kan-
ton kénnte sich schweizweit damit profilieren, einzelne Diskussionen in
Politik und Offentlichkeit zu initiieren.

FUr eine aktive Begleitung des demographischen Wandels liegt es bei den
Kantonen, bei Bedarf gesetzliche Rahmenbedingungen anzupassen und
damit die richtigen Anreizsysteme zu schaffen. Beispielsweise flr eine Akti-
vierung von Freiwilligenarbeit oder einen aktiven Wissenstransfer Gber die
Pensionierung hinaus. Eine grosse Diskrepanz besteht zwischen der Nach-
frage und dem bestehenden Angebot an Wohnformen. Diese Diskrepanz
wird sich in den néchsten Jahren deutlich verstarken, solange keine Gegen-
steuer geboten wird. Vom Kanton initiierte «Leuchtturmprojekte» kénnten
hier Akzente setzen. Eine weitere wichtige Aufgabe wird die «altersgerech-
te» Weiterentwicklung von 6ffentlichen Rdumen und der technischen Inf-
rastrukturen sein. Damit wird Selbsténdigkeit erleichtert und die Lebens-
qualitat im Alter erhdht. Die Férderung der Durchgdngigkeit von Pflegean-
geboten Uber die individualisierten Angebote hin zum Pflegeheim oder die
Mitarbeit des Kantons bei der Konzeption von integrierter Pflege sind wich-
tig fur den allméhlichen Ubergang aus der Selbstandigkeit in die Pflegebe-
darftigkeit.

Nachste Schritte

Diese Studie zeigt die Konsequenzen des demographischen Wandels mit
einer breiten Zugangsweise auf. Die Studienverfasserin empfiehlt den Kan-
tonen folgende nachste Schritte einzuleiten:

e Bewertung der Handlungsfelder und dazugehorigen Stossrichtungen
nach Aufgaben, fur die sich der Kanton entweder als primar zustandige
Institution erachtet oder nach Themen, bei denen sich der Kanton als
Initiator flr eine Diskussion profilieren mochte.

Inhaltliche Schwerpunkte

Nachste Schritte



Strukturierung des weiteren
Handelns

VI

e Bewertung der Empfehlungen zur Umsetzung und anschliessend For-
mulierung von entsprechenden Auftrdgen zur Genehmigung durch die
politischen Entscheidungstrager.

Im Wissen darum, dass der demographische Wandel mit hoher Komplexitat
und Unsicherheiten verbunden ist, soll diese Studie den Kantonen die
Grundlage fur ein strukturiertes, zielgerichtetes Vorgehen bieten.
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Ausgangslage

1 Ausgangslage

«Die alteren Menschen der Zukunft sind nicht mehr
die alteren von heute»

Werner Haug, technischer Direktor des Bevolkerungsfonds der Vereinten
Nationen (UNFPA), Juli 2010

Der demographische Wandel hat viele Facetten. Eine davon ist, dass die
Schweiz deutlich alter wird. Mit dem beginnenden Eintritt der geburten-
starken Jahrgange 1943 bis 1963, den sogenannten Babyboomern, ins
Pensionsalter, nimmt die Zahl der &lteren Menschen deutlich zu. Die Bevol-
kerungsprognose 2009 des Kantons Aargau beispielsweise rechnet bis
2030 mit einem Zuwachs von 54.8 Prozent der Uber 65-Jahrigen gegen-
Uber 2010. Neben dem starken quantitativen Anstieg sind zwei qualitative
Aspekte von besonderer Bedeutung: Die heutigen alteren Generationen
haben Bedurfnisse, die sich deutlich von friheren Generationen unter-
scheiden. Und diese BedUrfnisse sind alles andere als homogen. Innerhalb
der Generationen gibt es deutliche Unterschiede, die in Form von individu-
ellen Lebensstilen zum Ausdruck kommen. Diese werden sich in den nachs-
ten beiden Jahrzehnten noch weiter akzentuieren. Ein bestimmtes raumli-
ches Umfeld beglnstigt die Entfaltung dieser Lebensstile, weshalb nicht
alle Regionen, Stadte und Gemeinden gleichermassen von der veranderten
Nachfrage betroffen sind. Die Konsequenz: Die 6ffentliche Verwaltung in
den Kantonen muss sich kinftig nicht nur auf eine deutlich gewichtigere
und differenziertere Nachfrage nach Dienstleistungen und Infrastrukturen
einstellen. Es sind auch unterschiedliche Strategien je nach Gemeindetyp
oder Region notwendig.

Aufgrund der erwarteten Veranderungen untersucht Ernst Basler + Partner
in einer Studie, unterstitzt vom BaslerFonds, den Bundesamtern fir Sozial-
versicherungen (BSV) und Wohnungswesen (BWO), die Konsequenzen des
demographischen Wandels. Die Fragestellung der Studie lautet:

In welchen Handlungsfeldern kann ein Kanton seine Tatigkeiten, Dienstleis-
tungen und Infrastrukturen bis ins Jahr 2030 anpassen, damit diese den
kiinftigen Bedurfnissen der alteren Bevolkerung ab 65 Jahren gerecht wer-
den?

In einem ersten Teil, welcher dem Regierungsrat des Kantons Aargau zur
Kenntnis vorgelegt wurde, sind die generellen Trends aufgezeigt, verschie-
dene Lebensstile der klinftigen alteren Generationen modelliert sowie vier
Zukunftsszenarien entwickelt worden. Daraus hat die Studienverfasserin
Handlungsempfehlungen fir die &ffentliche Verwaltung auf kantonaler
Ebene abgeleitet.

Eine veranderte Ausgangslage

Studie zu den Konsequenzen des
demographischen Wandels

Inhalte des ersten Studienteils



Weiterentwicklung der
Studieninhalte in Teil 2

Abbildung 1: Methodik

Ausgangslage

In diesem zweiten Teil sollen nun aus den Lebensstilen und den Zukunfts-
szenarien querschnittsorientierte Handlungsfelder abgeleitet werden. Diese
sollen den betroffenen Akteuren — seine diese auf bundes-, kantonaler
oder kommunaler Ebene — ein Instrument zur Diskussion und Entwicklung
angepasster staatlicher Dienstleistungen und Infrastrukturen in die Hand
geben. Die Handlungsfelder werden unterlegt mit strategischen Stossrich-
tungen und beispielhaften Massnahmen.

Veranderung der Nachfrage

Teil 1 und 2
Lebensstile im Alter Handlungsfelder
Loslegen Modellierung Vorausschauen, veretzen, informieren
Befreit Zentren Umfeld fir selbstbestimmtes Leben
Ausgangslage & Engagiert ~ Agglomeration BE Vielfaltige Lebensformen unterstiitzen
Eingebunden Landlicher Raum Eigenverantwortung einfordem
Chancen und Herausforderungen Unkonventionell Solidaritatsgedanken aktivieren
Gesundheit Teil 1: Kapitel 3
Arbeiten und Bildung Teil 2: Kapitel 2
Soziale Sicherheit N
Raumentwicklung und Mobilitat Teil 1: Kapitel 4
Wohnumfeld und Wohnen Zukunftsszenarien
Nach Plan Fazitund Empfehlungen
Teil 1: Kapitel2 Ls, Aufwendig fiirden Kanton Aargau
Abgefedert Erkenntnisse
Anderer Weg Vorschlage fir Leitprojekte
Teil 2: Kapitel 3

Handlungsempfehlungen
fur einen Kanton

Verénderung des Umfelds

Die Handlungsfelder werden erganzt mit zwei Interviews mit einem Vertre-
ter der Abteilung flir Raumplanung und einer Vertreterin der Gesundheits-
dienste des Kantons Aargau. Die Interviews dokumentieren die fachliche
Diskussion der Handlungsfelder beispielhaft. In Kapitel 3 werden die Er-
kenntnisse sowohl aus dem ersten als auch zweiten Studienteil nochmals
zusammengefasst. Daraus werden Handlungsempfehlungen fir einen Kan-
ton abgeleitet, die aus Sicht der Studie sinnvoll sind.



Handlungsfelder fir den Umgang mit dem demographischen Wandel

2 Handlungsfelder fiir den Umgang mit dem
demographischen Wandel

Die in diesem Kapitel dargestellten Handlungsfelder zeigen magliche Ant-
worten auf die Chancen und Herausforderungen des demographischen
Wandels auf. Sie berlcksichtigen die unterschiedlichen Lebensstile und die
moglichen kinftigen Welten (siehe Studienteil 1). Sie sollen der &ffentli-
chen Verwaltung als Instrument und Kompass dienen, auf Basis der eige-
nen normativen Grundlagen Strategien und Dienstleistungsangebote zu
entwickeln, bestehende Massnahmen anzupassen oder Projekte auf deren
Zukunftsfahigkeit bezlglich der Folgen des demographischen Wandels zu
Uberprifen. Sie helfen den Fachleuten in der Verwaltung, eigene Inhalte zu
bewerten, zu ordnen und zu generieren.

Der Zeithorizont der Studie ist das Jahr 2030. Dieser Horizont ist fir die
Planung sinnvoll, weil die Konsequenzen des demographischen Wandels
erst langfristig abschatzbar sind und die Realisierung einiger Massnahmen
eine sehr lange Umsetzungszeit erfordert. Dies, weil sie entweder heute
politisch oder gesellschaftlich noch wenig opportun sind, oder weil sie we-
sentlich spater greifen als sie umgesetzt werden.

Die Herleitung der Handlungsfelder erfolgte aufgrund von qualitativen
Uberlegungen. Zunéchst sind die Chancen und Herausforderungen aus Teil
1 der Studie einer Auslegeordnung mdglicher Massnahmen gegenuberge-
stellt worden, geordnet nach den Themen «Gesundheit», «Arbeiten und
Bildung», «Soziale Sicherheit», «Mobilitdt und Raumentwicklung» sowie
«Wohnumfeld und Wohnen». Diese Gegeniberstellung ergab den Vorteil,
dass auf einen Blick sichtbar wurde, zu welchen Chancen und Herausforde-
rungen bereits Ansatze flr Strategien bestanden. Licken konnten so ge-
fullt werden. Insbesondere die Chancen des demographischen Wandels,
die bisher eher weniger beleuchtet sind, wurden dadurch systematisch in
die Uberlegung mit einbezogen.

Nach erfolgter Gegenuberstellung wurde die Tabelle auf Querschnittsthe-
men analysiert, gestiitzt auf Uberlegungen zu den Lebensstilen im Alter.
Denn aus den unterschiedlichen Lebensmustern ergeben sich die Potenzia-
le, BedUrfnisse und Erwartungen der «Nachfrageseite», auf die sich die
Kantone einstellen mussen. Daraus resultieren finf Handlungsfelder:

Stellenwert und Aufarbeitung
der funf Handlungsfelder

Umsetzungszeitraum

Gegenuberstellung Chancen
und Herausforderungen mit den
Massnahmen

Analyse der erarbeiteten
Grundlagen nach
Querschnittsthemen



Abbildung 2: Handlungsfelder
als Teile eines Gesamten

Zusammenspiel der
Handlungsfelder

Stossrichtungen und
beispielhafte Massnahmen

Kennzeichnung mit Signeten

Handlungsfelder fiir den Umgang mit dem demographischen Wandel

1. Vorausschauen, vernetzen und
informieren

2. Ein Umfeld fur ein selbstbe-
stimmtes Leben schaffen

3. Vielfaltige Lebensformen un-
terstltzen

4. Eigenverantwortung einfordern

5. Den Solidaritatsgedanken akti-
vieren

Die Handlungsfelder funktionieren nur in einem Zusammenspiel und kén-
nen nicht isoliert voneinander betrachtet werden. Damit wird deutlich ge-
macht, dass das Alter differenziert zu betrachten ist und nicht von einer
einzigen Strategie flr «die Alten» ausgegangen werden kann. Weil die
Bevolkerungsgruppe der Uber 65-Jdhrigen in der Quantitat deutlich grosser
wird und die BedUrfnisse deutlich differenzierter werden, wird es fir den
Staat aus finanzieller Sicht nicht mdglich sein, sdmtliche Beddrfnisse zu
befriedigen. Mit dem steigenden Wohlstand im Alter und der besseren
Gesundheit sind deshalb sowohl eine starkere Selbstverantwortung als
auch eine Aktivierung zu gesellschaftlichen Beitrdgen erforderlich. Gleich-
zeitig mussen vielféltige Lebensformen unterstitzt werden, damit mog-
lichst viele dltere Personen ein selbstbestimmtes Leben fUhren kénnen. In
den folgenden Kapiteln werden die Handlungsfelder sprachlich als Zielzu-
stande formuliert.

Zu den Handlungsfeldern gehdéren einzelne Stossrichtungen. Sie zeigen
auf, wie die Chancen und Herausforderungen im Handlungsfeld bewaltigt
werden kénnen. Weil die Stossrichtungen abstrakt formuliert sind, werden
beispielhafte Massnahmen aufgezeigt. Diese orientieren sich entweder an
einem Lebensstil, einem Zukunftsszenario oder sie zeigen unterschiedliche
Zeithorizonte auf, in denen sie umgesetzt werden kdnnen. Sie fokussieren
jeweils auf einen Aspekt und erheben keinen Anspruch auf Vollstandigkeit.

Die Massnahmen sind entsprechend ihres Fokus mit einem Signet gekenn-
zeichnet. Die Segmente stehen fir einen Lebensstil, die Weltkugeln fur ein
Szenario und die Pfeile fir den Zeithorizont, in dem eine Massnahme um-
gesetzt werden soll. Mit dem Signet wird ein Schwerpunkt gesetzt. Dies
bedeutet jedoch nicht, dass andere Dimensionen nicht betroffen sind. Weil
die Massnahmen nur beispielhaft und nicht umfassend zeigen sollen, wie
eine Stossrichtung umgesetzt werden kann, wird auf die Erlduterung aller
Dimensionen verzichtet.
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Wahrend die Handlungsfelder und Stossrichtungen als allgemeingliltig
betrachtet werden kdnnen — sie geben Antwort auf die Chancen und Her-
ausforderungen, von denen die Kantone betroffen sind — haben die Mass-
nahmen beispielhaften Charakter. Die Studie macht keine abschliessende
Aussage dazu, welche Rolle die Kantone bei der Umsetzung tGbernehmen
soll. Diese hangt im Wesentlichen von den Rahmenbedingungen ab, die
mit den Welten beispielhaft beschrieben werden, und vom politischen Wil-
len, zu dem in dieser Studie keine Annahme vorliegt.

2.1 Grundgedanken

Bevor die einzelnen Handlungsfelder vorgestellt werden, wird auf vier
Ubergeordnete Grundgedanken hingewiesen, die sich aus den veranderten
Rahmenbedingungen fir die Kantone ergeben. Die Rahmenbedingungen
sind in Teil 1 der Studie im Kapitel «Chancen und Herausforderungen des
demographischen Wandels, Gesellschaft im Wandel» bzw. «Der Staat im
Wandel» beschrieben. Sie haben einen wesentlichen Einfluss auf die Rolle
und Funktion des Staates bei der Formulierung von Strategien und Umset-
zung von Massnahmen.

Grundgedanke: Konsequenzen des Handelns

Die Globalisierung von Wirtschaft und Gesellschaft, die steigende individu-
elle Mobilitdt und die Verdanderung der Bevolkerungsstruktur haben weit-
reichende Folgen. Es wird zu einem Auseinanderdriften von Angebot in
Form von Ressourcen und Nachfrage in Form von Bedirfnissen kommen. In

Legende fur die Signete

Rolle des Kantons

Ubergeordnete Grundgedanken
aus veranderten
Rahmenbedingungen

Konsequenzen des Handelns
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diesem Kontext gewinnt die Frage an Bedeutung, welche Konsequenzen
aus diesen Entwicklungen gezogen werden missen — sowohl vom Staat als
auch von jedem Einzelnen.

Grundgedanke: Rollen

Die gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Verflechtungen im Raum fihren
zu gegenseitigen Abhadngigkeiten von Stadten und Gemeinden. Jede Ge-
bietskorperschaft weist dabei ihre eigenen Qualitaten auf und tragt in ihrer
Eigenheit zum gemeinsamen Lebensraum bei. Regionen und Agglomerati-
onen erhalten in diesem Kontext als institutionelle Rahmen eine gréssere
Bedeutung. Die Rolle der 6ffentlichen Hand als aktiver Koordinator, Regu-
lator und Moderator wird wichtiger.

Grundgedanke: Aufgaben

Die Politikverflechtungen nehmen zu, womit die Aufgabenteilung zwischen
Bund, Kantonen und Gemeinden unscharfer wird. Generell Gbernehmen
Ubergeordnete Ebenen immer mehr Fragen der Politikformulierung (z.B.
Grundsatze zur Sozialpolitik), wahrend die Stadte und Gemeinden Uber-
wiegend ausfihren (z.B. Umsetzung der Arbeitslosenpolitik). Die Abgren-
zung des Kantons gegenlber Bund und Stadten bzw. Gemeinden, aber
auch gegeniber der Privatwirtschaft und Zivilbevélkerung, erfordert eine
Positionierung innerhalb des eigenen Aufgabenbereichs.

Grundgedanke: Gesellschaftspolitische Fragen

Die Bevolkerungsstruktur verdandert sich und die Bedurfnisse werden vielfal-
tiger. Die Aktivierung von zivilgesellschaftlichen Gruppen oder der Bevolke-
rung Uber die klassischen Medien Zeitung, Radio und Fernsehen stdsst an
ihre Grenzen. Einerseits aufgrund der eingeschrankten Maoglichkeit dieser
Medien, die Gesellschaft in ihrer Differenziertheit zur erreichen. Anderer-
seits, weil die klassischen Medien immer starker 6konomisiert und popula-
risiert werden. Flr eine zielgruppenspezifische Information und Diskussion
gesellschaftspolitischer Fragen gewinnen neue Medien, bisher eher unge-
wohnte Kommunikationsmittel fir den Kanton, an Bedeutung.

Diese Grundgedanken fliessen bei der Beschreibung der Handlungsfelder
ein und finden sich inhaltlich wieder bei den beispielhaften Massnahmen
zu den Stossrichtungen.
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Handlungsfeld 1: Vorausschauen, vernetzen, informieren

Demographierelevante Entwicklungen sind im Kanton unter laufender Be-
obachtung und werden rechtzeitig erkannt. Ein friihzeitiger und umfassen-
der Wissensstand bildet die Basis flr das weitsichtige und zielgerichtete
Handeln. Handelnde und betroffene Akteure sind auf Basis der Erkenntnis-
se unter- und zwischen einander vernetzt. Sie werden aktiv informiert oder
wissen, wo sie Zugang zum Wissen erhalten.

Stossrichtung 1.1: Demographierelevante Verdnderungen beobachten.

Stossrichtung 1.2: Die vielfaltigen und sich verdndernden BedUrfnisse alte-
rer Personen erfassen.

Stossrichtung 1.3: Handelnde miteinander vernetzen, als Basis fur Wis-
sens- und Erfahrungsaustausch

Stossrichtung 1.4: Informationsoffensive im Kanton starten.

Demographierelevante Veranderungen beobachten.

Der Kanton entwickelt unterschiedliche Instrumente, mit denen er Veran-
derungen, die im Zusammenhang mit dem demographischen Wandel ste-
hen, beobachtet und einschatzt. Die Beobachtungen basieren auf quantita-
tiven und qualitativen Erhebungen. Ein enger Bezug zu Wissenschaft, For-
schung und Entwicklung sowie ein fachlicher und politischer Austausch auf
nationaler und internationaler Ebene sind wichtige Bestandteile davon. Aus
der qualifizierten Beobachtung leitet der Kanton seine Politik ab.

Mogliche Massnahme:

Ein erfolgreicher Umgang mit den Folgen des demographischen
|:> Wandels verlangt Transparenz Uber dessen Entwicklung und

Auswirkungen. Ein Demographie-Monitoring kann quer Uber
alle Themen hinweg altersrelevante statistische Grundlageninformationen
zusammenflgen. Dieses bietet bereits in kurzem Zeitraum relevante Infor-
mationen zum Aufbau von Wissen. In einem Monitoringkonzept werden
Themen umrissen und entsprechende Indikatoren definiert. Zu den wich-
tigsten Beobachtungsfeldern gehéren etwa altersdifferenzierte Kennziffern
der Bevolkerungsentwicklung, der Migration, zu rdumlichen Bevdélkerungs-
bewegungen Informationen zu Haushaltsstrukturen und Wohnen im Alter,
zum Arbeitsmarkt, dem 6konomischem Wohlstand, den sozialen Siche-
rungssystemen oder zu Gesundheit und Bildung. Neben Strukturdaten und
Zeitreihen bilden Prognose- und Szenariendaten wesentliche Bestandteile.
Ein solches Informationssystem kann und muss die wichtigsten Informatio-
nen zu demographischen Veranderungen liefern und als Grundlage fir
eine vorausschauende politische Steuerung und Entscheidungsfindung
dienen. Daten und Informationen kénnen themenspezifisch ausgewertet
und aufbereitet werden, etwa flr eine regelmassige Berichterstattung an
die politischen Entscheidungstrager Uber Demographierelevante Entwick-
lungen und Diskussionen. Die weiteren Einsatzmoglichkeiten in kantonalen
Politikfeldern und Planungen sind vielfaltig. Ein Monitoring dient, wenn es

Stossrichtung 1.1

Demographie-Monitoring:
Alle Bereiche



Stossrichtung 1.2

Regelmassige Befragungen:
Alle Bereiche

Stossrichtung 1.3
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einfach und benutzerfreundlich aufgebaut ist, ebenfalls als Instrument zur
Kommunikation beziehungsweise Sensibilisierung. In interaktiven webba-
sierten Analysetools kénnen Informationen auf unterschiedlichen raumli-
chen Massstabsebenen dargestellt und die Entwicklungen in den verschie-
denen Regionen und Gemeinden miteinander verglichen werden. Hier
kdnnen auch qualitative Aspekte aufgenommen werden. Beispielsweise
bietet die Website www.zeitraumaargau.ch einen idealen AnknUpfungs-
punkt.

Die vielfadltigen und sich verandernden Bediirfnisse dlterer Personen
erfassen.

Die Bedurfnisse alterer Personen befinden sich tber die nachsten Jahre und
Jahrzehnte weiterhin im Wandel. Fur eine differenzierte Alterspolitik erfasst
der Kanton diese Veranderungen regelmassig und schafft sich dadurch die
Madglichkeit, mit seinen 6ffentlichen Dienstleistungs- und Infrastrukturan-
geboten nahe an den Bedurfnissen der Bevolkerung zu bleiben.

Mogliche Massnahme:

Regelmassige Befragungen erfassen die Verdnderung der

BedUrfnisse alterer Menschen sowohl quantitativ als auch quali-
ta- tiv. Mit einer alle zwei bis drei Jahre stattfindenden telefonischen
Befragung zu Themen wie Gesundheit, Wohnen, soziale Sicherheit, Mobili-
tat oder Arbeiten und Weiterbildung werden Informationen fir eine lang-
fristige Beobachtung erhoben. Bereits in wenigen Jahren lassen sich mit
den Daten Trends aufzeigen, die Uber einzelne Indikatoren auch in kanto-
nale Nachhaltigkeitsberichte einfliessen kénnen. Bei jeder Befragung wird
ein inhaltlicher Schwerpunkt qualitativ vertieft. Beispielsweise mit leitfa-
dengestltzten Interviews mit einzelnen Personen oder mit Fokusgruppen.
Des Weiteren kdnnen die Lebensstile vertiefter fiir Gemeinden oder Regio-
nen modelliert werden. Mittelfristig kénnten auch sogenannte «Trend-
scouts» fur die Suche nach neuen Lebensstil-Trends bei dlteren Personen
eingesetzt werden. Es sollte sich dabei um gut vernetzte Personen ab 65
Jahren handeln, die in ihrem gesellschaftlichen Umfeld, in den Medien oder
an Veranstaltungen nach neuen Bedurfnissen suchen und der ¢ffentlichen
Verwaltung regelmassig Bericht erstatten. Langfristig kdnnte diese Bericht-
erstattung Uber soziale Netzwerke weiter entwickelt werden: in «Senioren-
blogs» sammeln die Scouts Hinweise zu verschiedenen Themen und disku-
tieren und blndeln diese zu neuen Trends. Die Resultate aus samtlichen
Erhebungen kdénnten alle zwei bis vier Jahre im Rahmen einer Veranstal-
tung vor einer breiteren Offentlichkeit reflektiert und diskutiert werden.

Handelnde miteinander vernetzen, als Basis fiir Wissens- und Erfah-
rungsaustausch

Die zivilgesellschaftlichen Engagements sind in den Kantonen stark ausge-
pragt. Der Markt spielt in vielen Bereichen ohne Hilfe des Staates. Er hat
die Senioren als attraktives Marktsegment bereits seit einiger Zeit entdeckt.
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Der Staat greift nur dort ein, wo er besonderen Bedarf sieht. Zur Identifika-
tion des gegenseitigen Erganzungs- und Unterstltzungsbedarfs unterstitzt
er die Vernetzung und Koordination vielfaltiger Aktivitdten. Damit kénnen
Synergien genutzt, Doppelspurigkeiten verhindert und aus Erfahrungen
gelernt werden. Der Wissenstransfer ist dabei nicht nur zwischen, sondern
auch innerhalb von einzelnen Bereichen relevant. Der schnelle technologi-
sche Wandel fuhrt dazu, dass festgehaltenes und erlerntes Wissen rasch
veraltet. Im gleichen Masse nehmen das personengebundene Wissen sowie
Erfahrungen mit Prozessen an Bedeutung zu. Zur Verhinderung von Wis-
sensverlust nach der Pensionierung soll eine Vernetzung mit alteren Perso-
nen deshalb auch auf individueller Ebene erfolgen, sowohl projektbezogen
als auch in institutionalisierter Form, intergenerational und intrageneratio-
nal.

Mogliche Massnahmen:

Zur Vernetzung zwischen den Bereichen bietet es sich an, eine
|:> Plattform fiir den Erfahrungsaustausch und fiir Diskussio-

nen zu initiieren. Diese kann in einem kurzfristigen Zeitraum
umgesetzt werden. Sie musste nicht zwingendermassen institutionalisiert
sein, konnte als Netzwerk gefuhrt werden und lediglich in Form einer
Website nach aussen treten. Ihr Wert lage insbesondere darin, nationale
und internationale Kontakte aufzubauen und so zum Austausch zwischen
relevanten Akteuren beizutragen. Die Plattform wirde beispielsweise In-
formationen zu Kongressen, Forschungsprojekten oder Best Practice-
Beispielen auf nationaler und internationaler Ebene aufbereiten. Der Auf-
bau des Netzwerkes konnte bei einschlagigen Kongressen vorangetrieben
werden, wo Kontakte auf kommunaler, kantonaler und Bundesebene be-
ziehungsweise mit Forschungsinstitutionen und zivilgesellschaftlichen Or-
ganisationen geknipft werden kénnen. Auf internationaler Ebene kdnnten
einzelne Partnerschaften mit Landern aufgebaut werden, die einerseits den
Umgang mit der demographischen Entwicklung aktiv gestalten und ande-
rerseits bereits weiter fortgeschritten sind. Auf dieser Ebene kann ein re-
gelmaéssiger Erfahrungsaustausch gepflegt werden. Als Gastgeber bei Ver-
anstaltungen kdnnte sich der Kanton themenspezifisch Alliierte in Verwal-
tung, Privatwirtschaft, Forschung oder bei zivilgesellschaftlichen Organisa-
tionen suchen.

innerhalb der Verwaltung beitragen. Diese verflgt Gber einen
Demographie-Delegierten, der eine koordinierende Funktion
Ubernimmt und Ansprechpersonen in der 6ffentlichen Verwaltung vermit-
telt. Die delegierte Person ware die primare Ansprechperson fur Anfragen
aus den Gemeinden, aus Unternehmen oder von ansassigen Organisatio-
nen. Sie konnte «Demographieberatungen» zu spezifischen Themen ver-
mitteln. Zu planerischen Fragen kénnte eine Zusammenarbeit mit dem Ver-
ein fir Landesplanung (VLP) aufgebaut werden. Eine weitere Funktion der
Vermittlungsstelle ware die Vermittlung miliztauglicher Werkzeuge fir die

|; Der Aufbau einer «Vermittlungsstelle» kdnnte zur Vernetzung

Plattform fur den Erfahrungs-
austausch und fur Diskussionen:
Alle Bereiche

Vermittlungsstelle:
Alle Bereiche



10

Generationenmanagement:
Arbeiten + Bildung

Stossrichtung 1.4
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Gemeindeflihrung. Hier kdnnte eine Zusammenarbeit mit dem strategi-
schen FUhrungscockpit fur Gemeinden (www.gemeindecockpit.ch) aufge-
baut werden, das vom Schweizerischen Gemeindeverband mitgetragen
wird. Die Vermittlungsstelle wirde Demographierelevante Richtlinien, Best
Practice oder Leitfaden fir Gemeinden oder Unternehmen sammeln und
die Informationen bei Anfragen weiter geben.

Lebenslanges Lernen am Arbeitsplatz wird mehr
und mehr zu einer Selbstverstdndlichkeit. Altere
Arbeitnehmende geraten unter Druck, mit der
standigen Weiterentwicklung des Wissens Schritt
zu halten und laufen Gefahr, ihre Attraktivitat auf
dem Arbeitsmarkt zu verlieren. Allmahlich verstarkt sich jedoch die Er-
kenntnis, dass die Wissensvermittlung keineswegs eine Einwegbeziehung
von Jung zu Alt sein kann. In den ndchsten Jahren werden die Uber 50-
Jahrigen in vielen Betrieben die grésste Gruppe bilden. Altere Arbeitneh-
mende verfligen Uber unverzichtbares Wissen, das sie beim Renteneintritt
oft mitnehmen. Dieser Wissensverlust kann vor allem fur kleinere Unter-
nehmen einschneidende Folgen haben. Wissensaustausch vorhanden. Ein
aktives Generationenmanagement kann dabei helfen, das vorhandene
Wissen im Unternehmen zu behalten, durch Mentoren- und Patensysteme,
Know-how Tandems von jlingeren und erfahrenen Mitarbeitenden oder
durch altersgemischte Teams, in denen die verschiedenen Generationen ihr
spezifisches Wissen einbringen kénnen. Gerade in der abgefederten Welt,
in der weniger Mittel zum kommerziellen Erwerb von Wissen zur Verfu-
gung stehen, sind unternehmensinterne Lésungen von hoher Relevanz. Der
Kanton kann, gemeinsam mit Wirtschafts- und Personalverbanden, Erfah-
rungen aus erprobten Projekten des Wissenstransfers sammeln und die
Unternehmen durch gezielte Informationen hinsichtlich der Wirkungen des
demographischen Wandels sensibilisieren. Ein solches Projekt ist das «No-
va.PE», das in Nordrhein-Westfalen im Rahmen einer Initiative entwickelt
wurde. Daneben ist der Kanton als Arbeitgeber aber auch selbst gefordert,
das akkumulierte Wissen in der kantonalen Verwaltung durch ein aktives
Generationenmanagement zu wahren.

Informationsoffensive starten.

Angebote und Wissen erhalten ihren vollen Wert dann, wenn sie bei den
Zielgruppen bekannt sind. Eine steigende Informationsflut erschwert die
Ubersicht tiber vorhandene Angebote und Bewertung relevanter Informati-
onen. Im Vordergrund einer Informationsoffensive steht deshalb eine ziel-
gruppenspezifische Vermittlung. Bei gesellschaftspolitischen Debatten steht
die Politik als initiierender Akteur im Vordergrund. Liegen neue 6&ffentliche
Angebote oder neue Erkenntnisse vor, informiert die Verwaltung die Regie-
rung, Gemeinden und Organisationen. Bei der Vermittlung von themen-
und angebotsspezifischen Inhalten, die sich an unterschiedliche Lebens-
stilgruppen im Alter richten, Ubernehmen Verbande und Organisationen
eine besondere Rolle.
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Mogliche Massnahmen:

Jahren mit der Nutzung neuer Technologien vertraut. Es ist

durchaus denkbar, dass sich internetbasierte soziale Netzwerke
kiinftig bei alteren Personen dhnlich wie heute bei den Jugendlichen zum
sozialen Austausch durchsetzen. Denn altere Menschen sind nach der Pen-
sionierung darauf angewiesen, sich auf privater Ebene zu organisieren.
Diesen Umstand kdnnen sich die kantonale Verwaltung oder andere Insti-
tutionen in diesem Zeitraum zu Nutze machen. Altere Menschen schaffen
sich ein Profil in einem internetbasierten sozialen Netzwerk und lassen sich
durch den Beitritt zu einer virtuellen Gruppe informieren: die Gruppe «Spi-
tex» informiert Uber Anderungen im Gesundheitsangebot. Die Gruppe
«Neue Technologien» Uber einschldgige Veranstaltungen im Weiterbil-
dungsbereich. Altere Personen koénnten sich ausserdem Uber ihre personli-
chen Profile an Arzttermine oder sonstige wichtigen Ereignisse erinnern
lassen. Flankierend zum Einsatz solcher neuer Kommunikationskanale klart
der Kanton aber auch Uber die Risiken und den Missbrauch der Anwen-
dungen auf.

[ Spatestens in zehn Jahren ist die Mehrheit der Personen ab 65

In den Gemeinden wird kinftig jéhrlich eine «Zukunftsfeier»
|:> durchgefiihrt. Eingeladen sind alle Einwohnerinnen und Ein-

wohner, die das sechzigste Altersjahr erreichen. Die Feier ist
Ausdruck der Wertschatzung fur die an und in der Gesellschaft geleisteten
Dienste. Gleichzeitig wirft sie den Blick in die Zukunft und auf einen be-
wussten Eintritt in den dritten Lebensabschnitt. Eine solche Feier kann von
den Gemeinden individuell gestaltet und in vielfaltiger Weise genutzt wer-
den: als Plattform zur Auffrischung von bestehenden und zur Schaffung
von neuen Kontakten; als Informationsborse Uber bestehende Dienstleis-
tungen oder Beratungsangebote von privaten Organisationen, der Ge-
meinde und des Kantons; als Diskussions- und Austauschplattform im Sin-
ne einer Landsgemeinde, wo Bedirfnisse und Wuinsche aufgenommen
werden kdnnen — oder einfach zum gemdtlichen Beisammensein!
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Nutzung neuer Technologien:
Alle Bereiche

Zukunftsfeier:
Alle Bereiche
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Stossrichtung 2.1

Unterstltzungsdienste:
Gesundheit
Wohnumfeld + Wohnen

Altersforschung:
Alle Bereiche
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Handlungsfeld 2: Ein Umfeld fiir ein selbstbestimmtes Leben
schaffen

Den éalteren Menschen wird erméglicht, in Abhangigkeit ihrer individuellen
Situation mdglichst lange selbstédndig zu bleiben. Sie kénnen im Rahmen
ihrer Bedurfnisse und Maoglichkeiten eigenstdndig handeln und sind befé-
higt, ihr Leben aktiv zu gestalten.

Stossrichtung 2.1: Die Rahmenbedingungen fir bedirfnisgerechte Ange-
bote zur Bewaltigung des Alltags gestalten.

Stossrichtung 2.2: Erwerbstatigkeiten im Alter erleichtern.

Stossrichtung 2.3: Technische Infrastrukturen an veranderte BedUrfnisse
anpassen.

Stossrichtung 2.4: Zum selbstandigen Wohnen beitragen.
Stossrichtung 2.5: Eine differenzierte Alterspflege férdern.
Stossrichtung 2.6: Formelle und informelle Weiterbildung ermaéglichen.
Stossrichtung 2.7: Wohnmobilitat im Alter erleichtern.

Die Rahmenbedingungen fiir bedirfnisgerechte Angebote zur Be-
waltigung des Alltags gestalten.

Die Selbstandigkeit im Alter nimmt zu. Gleichzeitig ist ein Rlickgang der
Kontakte mit Verwandten zu beobachten, die wenigen verbleibenden Kon-
takte spielen hingegen eine gréssere Rolle bei der praktischen Unterstit-
zung im Alltag. Geeignete Rahmenbedingungen foérdern professionalisierte
und informelle Angebote, die zur Bewadltigung des Alltags beitragen. So ist
ein selbstdndiges Leben weitgehend unabhangig der Verwandtschaft und
entsprechend des individuellen Lebensstils moglich. Die alteren Generatio-
nen sind befdhigt, ihren Alltag selbstandig zu gestalten.

Mogliche Massnahmen:

= In einer aufwendigen Welt wird die verwandtschaftliche
Alltagsunterstitzung durch kommerzielle Versorgungs-
dienstleistungen ersetzt, die vielfach Uber Online-Dienste
/& vermittelt werden. Der Kanton kénnte in einem solchen
s & @ Umfeld darauf fokussieren, Organisationen zu unterstit-
© zen, welche finanziell weniger gut ausgestatteten Perso-
nen ohne Verwandtschaft Unterstiitzungsdienste wie beispielsweise
Einkaufe ermdglichen. Oder der Kanton unterstitzt Projekte, die nachbar-
schaftliche Hilfe aufbauen. Denn in einer aufwendigen Welt entstehen
solche Dienste kaum in einem freiwilligen bottom-up-Prozess.

ol

=
=

leisten zur Erforschung und in der Folge der Férderung neuer
technologischer Anwendungen, welche den Alltag fir altere Ge-
nerationen erleichtern. Die Palette relevanter Fragestellungen ist breit und
weitet sich laufend aus. Das Nationale Forschungsprogramm «Alter» (NFP
32), das 1999 abgeschlossen wurde, setzte sich mit den Folgen der demo-

: Die Altersforschung kann bereits heute einen wichtigen Beitrag
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graphischen Verschiebung auseinander, die mit der steigenden Zahl der
Personen im AHV-Alter in den kommenden Jahren erwartet werden. Das
Programm hatte zum Ziel, Erkenntnisse zu gewinnen Uber die Auswirkun-
gen der demographischen Alterung auf Wirtschaft, Gesellschaft und Kul-
tur. Solche Forschungsergebnisse missen jedoch auch den Weg in die Pra-
xis finden, wollen sie konkrete Verdnderungen bewirken. Der Kanton kann
dabei seine Rolle im Wissenstransfer aktiv pflegen. Zum einen indem er
selbst im Rahmen Mdglichkeiten Forschungsvorhaben initiiert und unter-
stlitzt, zum anderen durch eine Verstarkung der Funktion als «Wissensbro-
ker». Die mdglichen Wege der Wissensvermittlung sind vielfaltig; etwa mit
einer spezialisierten Fachbibliothek und Dokumentation von Pro Senectute
Schweiz oder mit dem kostenpflichtigen Newsletter von www.alter-und-
forschung.de, in dem Forschungsergebnisse zum Thema der alternden Ge-
sellschaft in kurzer Form dargestellt und erldutert werden. Wissensvermitt-
lung und -generierung wird kinftig immer weniger als Einwegkommunika-
tion funktionieren. Virtuelle Plattformen kénnen mit der «Weisheit der
Vielen» neues Wissen generieren und dieses mit dem Austausch von Best-
Practice Beispielen, etwa zur Benutzungsfreundlichkeit und Anwendbarkeit
neuer technologischer Anwendungen weiter verbreiten.

Erwerbstatigkeiten im Alter erleichtern.

Die freiwillige Erwerbstatigkeit Uber das offizielle Pensionsalter hinaus ent-
spricht dem Bedurfnis eines Teils der alteren Gesellschaft. Dies kommt den
wachsenden Herausforderungen fur den Sozialstaat entgegen. Fur flexible-
re Pensionierungsmuster sprechen die persénliche Motivation alterer Men-
schen und ihre teilweise starke Identifikation mit der Erwerbstatigkeit.

Mogliche Massnahmen:

Die Bereitschaft fur ein langeres Verbleiben im Arbeits-
markt ist insbesondere beim Lebensstil «Eingebunden»
sehr hoch. Der Handlungsspielraum eines Kantons, zur
Erwerbstatigkeit im Alter beizutragen, besteht auf zwei
Ebenen: Er kann fUr die Flexibilisierung der Altersschranke
lobbyieren oder Unternehmen im Kanton fir die Einsatzmdglichkeiten von
dlteren Personen sensibilisieren. Zudem kann er eigene Arbeitsmodelle
entwickeln, welche dem Verwaltungspersonal nach Anpassung des rechtli-
chen Rahmens einen langeren Verbleib im Arbeitsprozess erméglichen und
fur eine Flexibilisierung der Altersschranke eintreten. Die Konferenz der
kantonalen Sozialdirektorinnen und Sozialdirektoren (SODK) bietet einen
geeigneten institutionellen Rahmen. In einem ersten Schritt kdnnte der
Kanton darauf hinwirken, das «Massnahmenpaket zu Gunsten der Ar-
beitsmarktbeteiligung alterer Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer» um
den Aspekt der Flexibilisierung zu erweitern. Denn das Paket des Bundes
richtet sich primar danach, Anreize flr eine Erwerbstatigkeit bis 65 Jahre zu
setzen, nicht jedoch ein Umfeld fir jene zu schaffen, die freiwillig dartber
hinaus arbeiten mdchten. Im langerfristigen Zeitraum konnte der Kanton
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Stossrichtung 2.2

Politische Haltung zur
Flexibilisierung der
Altersschranke:
Soziale Sicherheit
Arbeiten + Bildung
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Anpassungsprozess in
Unternehmen:
Arbeiten + Bildung

Vermittlungsagentur:
Arbeiten + Bildung

Stossrichtung 2.3

Handlungsfelder fir den Umgang mit dem demographischen Wandel

nach Gelegenheiten suchen, das Thema der Flexibilisierung Uber die eige-
nen politischen Vertretungen im Stédnde- und Nationalrat auf die politische
Agenda zu setzen oder Interessen im Rahmen von Arbeitsgruppen oder
eidgendssischen Arbeitskommissionen einzubringen.

In einer Welt nach Plan steigt das Pensionsalter an und
die Flexibilisierung der Altersschranke ist breit akzeptiert.
Die altere Belegschaft bringt verédnderte Bedurfnisse und
Anforderungen an die Unternehmen mit sich. Der Kanton
unterstiitzt Unternehmen mit Informationen und
Beratungen in diesem umfassenden Anpassungs-
prozess und scharft ihr Problembewusstsein — zum Nutzen der Arbeit-
nehmenden und der Unternehmen. Eine wesentliche Herausforderung
besteht in der Entwicklung neuer Arbeitskarrieren, die nicht mehr von ei-
nem stetigen Anstieg an Verantwortung und Belastung ausgehen, gefolgt
von einem abrupten Bruch mit dem Eintritt ins Pensionsalter. Mit flexiblen
Arbeitsformen und der Mdglichkeit zu Altersteilzeit oder vereinfachten
projektbezogenen Einsdtzen kann die veranderte Leistungsfahigkeit alterer
Mitarbeitender berlcksichtig werden. Zudem ergeben sich verbesserte
Moglichkeiten zu altersgerechten Beschaftigungsmaoglichkeiten Uber das
Pensionsalter hinaus. Eine alter werdende Belegschaft erfordert weitere
innerbetriebliche Anpassungen: bei der Arbeitsorganisation und der Gestal-
tung der Arbeitsinhalte, einer Arbeitsplatzgestaltung zur Minimierung ein-
seitiger kdrperlicher Beanspruchungen, einem Angebot an gesundheitsfor-
dernden Angeboten oder der Unterstltzung fir berufliches und ausserbe-
rufliches Gesundheitsmanagement.

Die meisten Losleger mdchten sich zwar nicht mehr re-
e | = gelmassig verpflichten, sind aber bereit, ihr Wissen pro-
T e jektbezogen weiter zu vermitteln. Uber eine Vermitt-
' lungsagentur schaffen sie sich ein Profil, mit dem sie ihre
Dienste anbieten kénnen, beispielsweise Steuerberatun-
gen oder die Entwicklung von Businessplanen. Die Agentur stellt ihnen
BUroraumlichkeiten zur Verfligung, in denen sie sich mit den Kundinnen
und Kunden treffen und Sitzungen oder Workshops veranstalten kénnen.
Der Kanton unterstitzt den Betrieb einer solchen Vermittlungsagentur mit
der Beratung von Gemeinden, welche ein geeignetes Setting fur die Ver-
mittlungsagentur bereitstellen kénnte, beispielsweise mit Infrastrukturen
oder Offentlichkeitsarbeit. Dadurch, dass sich die angebotenen Dienste an
alle Generationen richten, kénnen Vermittlungsagenturen auch mit gerin-
gem Aufwand online-basiert errichtet werden (www.rentarentner.ch).

Technische Infrastrukturen an veranderte Bediirfnisse anpassen.

Kinftig werden deutlich mehr altere Menschen den &ffentlichen Raum
nutzen. Dieser soll entsprechend deren Beddrfnisse und Mobilitatsfahigkei-
ten gestaltet werden: beispielsweise ausgerichtet auf geringere Geschwin-
digkeiten, nachlassende Sehfdhigkeiten, Erholungsmdglichkeiten in kurzen
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Intervallen und mit der Ausrichtung von Strassenrdumen auf mobilitatsun-
terstltzende Gerate oder Fahrzeuge.

Mogliche Massnahme:

In den Stadten werden kinftig vermehrt altere Menschen
wohnen. Die Weltstadt New York geht in der altersgerech-
ten Anpassung hochdynamischer Quartiere beispielhaft
voraus: Ampelzeiten wurden um 29 Sekunden verlangert.
In Laden und auf Blrgersteigen werden Sitzgelegenheiten
montiert, auf denen sich alte Menschen ausruhen kénnen. Gastronomiebe-
triebe kénnen kennzeichnen, ob éaltere Personen konsumunabhadngig Toi-
letten nutzen kdnnen. Langfristig sucht die Stadt Kooperationen mit Un-
ternehmen und mdchte maglichst viele Geschaftszweige zum Mitmachen
animieren: zum Beispiel mit Aufklebern, die einen seniorenfreundlichen
Laden signalisieren. Oder mit Speisekarten in Grossdruck und einer Happy
Hour flr Rentner. Nach diesem Vorbild informiert und berat der Kanton die
Stadte und Gemeinden, wie sie ihre Infrastrukturen altersgerecht an-
passen konnen.

Zum selbstiandigen Wohnen beitragen.

Der Wunsch, mdglichst lange selbstandig zu wohnen, Uberwiegt bei der
Mehrheit der alteren Leute. Die gute Erreichbarkeit von Einkaufs-, Service-
und Gesundheitsdienstleistungen oder von Freizeit- und Beschaftigungs-
maoglichkeiten im Wohnumfeld wird dadurch bedeutender. Der Wohnfla-
chenbedarf nimmt gegeniber friher zu, als Folge des héheren Wohlstands
und im Hinblick darauf, dass genligend Raum fir die Familie zur Verfigung
steht. Noch bleibt der wesentliche Teil der alteren Bevélkerung bis zu ein-
schneidenden Ereignissen im vertrauten Umfeld wohnhaft, sodass die Un-
terstltzung in der eigenen Wohnung und der Umbau zur Barrierefreiheit
mittelfristig dominieren werden. Mittelfristig wird jedoch die Bereitschafft,
auch im hoheren Alter den Wohnort zu wechseln, steigen. Dies ist eine
Folge davon, dass in jingeren Jahren die berufliche Mobilitdt steigt und
Familienformen wechseln, womit ein regelmassiger Wohnortswechsel bei
vielen tief verankert ist. Vielfaltige Wohnformen, individuelle Unterstitzung
zu Hause und ein «altersfreundliches» Wohnumfeld unterstiitzen die Selb-
standigkeit entsprechend der vielfaltigen BedUrfnisse.

Mogliche Massnahmen:

Neue Wohnmodelle zwischen individuellem und betreu-
tem Wohnen finden gerade bei den Unkonventionellen,
die in jingeren Jahren mit verschiedenen Wohnformen
experimentiert haben, grossen Anklang: selbstverwaltete
Wohngemeinschaften flr dltere Menschen, intergenerati-
onelle Wohnprojekte, Hausgemeinschaften oder Siedlungen mit gemein-
schaftlichen Einrichtungen und speziellen Gesundheits-, Service- und Ver-
sorgungsleistungen. Gemeinsam ist den Wohnformen, dass Selbstbestim-

Loniegen

)]
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Anpassung von Infrastrukturen:
Raumentwicklung + Mobilitat
Wohnumfeld + Wohnen

Stossrichtung 2.4

Neue Wohnmodelle:
Wohnumfeld + Wohnen
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Neue Raumkonzepte
Wohnumfeld + Wohnen

Demographie-Vertraglichkeits-
prifung, Wohnzonen:
Raumentwicklung + Mobilitat
Wohnumfeld + Wohnen
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mung und Gemeinschaftsorientierung miteinander verbunden sind. In pio-
nierhafter Weise haben sich in den letzten Jahren verschiedene Initiativen
gebildet. Es wurde mit neuen Formen experimentiert, von Mehrgeneratio-
nenhdusern bis zu separierten Siedlungen. So wurde etwa in der deutschen
Stadt Meppen von einem privaten Bautrager eines der ersten «Senioren-
dorfer» errichtet, mit barrierefreien Bungalows, einem Laden, einer Sozial-
station sowie einer «KiUmmerin» als Ansprechperson. Kantone und Ge-
meinden, aber auch Stiftungen oder private Initiativen, verfliigen Uber ver-
schiedene Mdglichkeiten zur Férderung und Unterstlitzung eines altersge-
rechten Wohnens. individuelle Umbauten von Wohnungen und Uberbau-
ungen kénnen Uber finanzielle bzw. steuerliche Anreize oder direkte Bei-
trdge unterstltzt werden. Durch die Sensibilisierung von Immobilienunter-
nehmen, die Unterstlitzung von Genossenschaften oder mit kantonalen
und kommunalen Pilotprojekten kdnnen barrierefreie und flexibel nutzbare
Wohnungen das Wohnangebot altersgerecht erweitern und verbessern.
Dabei gemachte Erfahrungen liefern wertvolle Hinweise, die ausgewertet
und weitervermittelt werden kdénnen, an private Personen, aber auch an
Gemeinden, Baugenossenschaften oder Investoren. Mit der Unterstitzung
von nachbarschaftlichen Organisationsformen, etwa durch die Einrichtung
von Siedlungs- oder Quartiervereinen, werden Voraussetzungen geschaf-
fen, damit sich die Bewohnerinnen und Bewohner Uber gemeinsame An-
gebote oder gegenseitige Unterstlitzung selbst bedlrfnisgerechte Verbes-
serungen an die Hand nehmen kdnnen.

_ Die Familie bleibt auch klnftig als gesellschaftlicher Ideal-
o | == typ bestehen. Was sich andert, ist deren Kontinuitat. So
== | verbringen beispielsweise viele Loslegende den Grossteil
' ihres Lebens in Beziehungen. Kinftig wird es sich aber

: - immer seltener um eine lebenslange Beziehung mit dem-
selben Partner handeln, es werden sich verschiedene abfolgen. Altere Men-
schen, die sich das gemeinsame leben gewohnt sind, flrchten sich vor dem
Alleinsein. Es braucht also Wohnungen mit neuen Raumkonzepten, in
die sie umziehen kdnnen, wenn sie im hdheren Alter den Partner verlieren.
Sei dies aufgrund einer Trennung oder eines Todesfalls. Der heute verfig-
bare Wohnraum ist nicht auf diese Nachfrage eingerichtet. Um den Spagat
zwischen dem Privatleben und dem Gemeinsamwohnen zu machen, wéren
Wohnungen notwendig, welche mehrere private Einheiten, etwa eigene
Schlaf- und Badezimmer, mit gemeinsamem Wohnraum kombinieren. So
kdnnten Einzelpersonen oder auch verschiedene Paare gemeinsam alleine
wohnen: Sie ziehen sich in ihre privaten Raume zuriick, wenn es ihnen
danach ist. Haben sie den Wunsch, kénnen sie sich im Wohnraum im Zent-
rum der Wohnung treffen.

In der aufwendigen Welt findet in den suburbanen Regi-
onen eine leichte Wanderbewegung éalterer Personen in
die Dorf- oder nahe gelegenen Kleinzentren statt. Der
Wohnortwechsel erfolgt jedoch erst nach einschneiden-
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den biographischen Veranderungen, wenn der individuelle Handlungsspiel-
raum bereits eng ist. In Stadten und Kleinstadten werden finanziell weniger
bemittelte altere Personen aufgrund der guten Wirtschaftslage und hohen
Mietpreisen aus zentralen Wohnquartieren verdrangt. Altere Menschen
sind also auf die schnelle Verfligbarkeit von altersgerechtem Wohnraum
angewiesen. In einer Welt, in der nicht auf Solidaritét gesetzt werden kann,
kdnnte der Kanton mit Demographie-Vertraglichkeitsprifungen al-
tersgerechten Wohnraum in Gemeinden und Stadten sichern. Geprift
werden kdnnten beispielsweise Baueingaben, kommunale Nutzungs- oder
Gestaltungsplane. Parallel dazu initiiert der Kanton eine Diskussion fur die
Formulierung einer «Wohnzone mit Wohnanteil altersgerechtem
Wohnraum», 3hnlich wie es in der Studie des VLP im Auftrag des Bun-
desamts fir Wohnungswesen zur Sicherung des Anteils gemeinnltzigen
Wohnungsbaus vorgeschlagen wird". Diese soll Eingang in die kommuna-
len Bau- und Zonenordnungen finden.

In der Welt nach Plan nutzt der Kanton die Regionalpla-
nungsverbande flr die Bereitstellung regionaler Gesund-
heits- und Versorgungsdienstleistungen. Er verfasst ein
Pflichtenheft, welches die Bereitstellung altersrelevanter
Infrastrukturen oder Pflegeeinrichtungen im Verbund
vorg|bt Diese Angebote unterstitzen das selbstdndige Wohnen adlterer
Personen im landlichen Raum. Denn dort sind kaum Anzeichen flr eine
Umzugsmobilitdt erkennbar und das Potenzial flr unglnstige Bevolke-
rungsstrukturen ist gross. Das Pflichtenheft beinhaltet regelmdassige Be-
richterstattungen Uber die Verdnderung der Bevdlkerungsstrukturen und
Uber den Umfang der lokalen formellen und informellen Angebote.

Eine differenzierte Alterspflege fordern.

Die Gesundheit der kommenden dlteren Generationen ist gut, die medizi-
nischen Mdglichkeiten zur Behandlung vielfaltig. Beschwerden und Krank-
heiten schranken &ltere Personen auf unterschiedlichen Stufen ein und
erfordern eine individuelle Pflege. Diese kann sowohl stationar als auch
ambulant, schul- oder alternativmedizinisch sein oder auf kognitivem Trai-
ning oder sozialen Angeboten aufbauen. Mit zunehmender Verschlechte-
rung der Gesundheit steht die Frage nach der Sicherung der Lebensqualitat
einer schulmedizinischen Verlangerung des Lebens gegeniber. Alternative
Massnahmen zur Schulmedizin, die eine soziale Komponente enthalten
und zur Qualitdt des Lebens beitragen, erhalten in diesem Kontext eine
besondere Bedeutung. Sie gehen einher mit der Diskussion von ethischen
Fragen zum Wert des Lebens.
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1) VLP-ASPAN: (2010): Forderung des gemeinniitzigen Wohnungsbaus. Gutachten im Auftrag des
Bundesamtes fir Wohnungswesen BWO. Raum & Umwelt 1/10.

Regionales Pflichtenheft:

Alle Bereiche

Stossrichtung 2.5
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Gesundheitszentren im Quartier:
Gesundheit
Wohnumfeld + Wohnen

Stossrichtung 2.6

Weiterbildung von
Alteren fir Altere:
Arbeiten + Bildung
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Mogliche Massnahmen:

In einer abgefederten Welt sind die staatlichen
Mittel knapp und der Wohlstand ist gering, dafur
ist die Solidaritat in den Stadtquartieren und Ge-
meinden stark ausgepragt. Spitex-Dienste be-
schrénken sich auf die medizinische Pflege. Der
Kanton konzentriert seine Mittel in diesem Kantext auf die Unterstiitzung
zivilgesellschaftlicher Initiativen und wirkt beispielsweise bei der Konzeption
von Gesundheitszentren in Quartieren mit. In Gehdistanz fUr viele alte-
re Anwohnerinnen und Anwohner dienen sie als primare Anlaufstelle und
Ubernehmen neben vielfaltigen Angeboten eine Vermittlungsfunktion zu
staatlichen und privaten Pflegeeinrichtungen. Die Gesundheitsdienstleis-
tungen werden wo mdglich auf Basis freiwilligen Engagements oder im
Tausch angeboten: von den Ublichen Angeboten einer Apotheke Uber in-
formelle Gesundheitsberatung durch Pensionierte, Vermittlung von Haus-
diensten durch Jugendliche oder gemeinschaftlich organisierte Sportange-
bote.

Formelle und informelle Weiterbildung erméglichen.

Das lebenslange Lernen, worunter sowohl formelle als auch informelle
Weiterbildungen gefasst werden, gewinnt fir altere Menschen an Bedeu-
tung. Lebenslanges Lernen wird kinftig elementar sein zur erfolgreichen
Bewaltigung des Alltags. Weiterbildungsangebote sollen dabei unterschied-
lichen Bedirfnissen gerecht werden. Bei den einen haben sie die Funktion
der Horizonterweiterung. Den anderen ermdglichen sie das Zurechtfinden
im Alltag. Und wer weiterhin arbeitstatig ist oder sein mdchte, verfugt Gber
spezifische Fahigkeitsprofile, die im Sinne der Unternehmenstatigkeit wei-
terzubilden sind.

Mogliche Massnahme:

In der Welt nach Plan verandert sich bei dlteren Men-
schen, die nicht mehr in den beruflichen Alltag einge-
bunden sind, die Nachfrage nach Weiterbildung. Es wer-
den vermehrt Weiterbildungen zur Bewaltigung des All-
tags, beispielsweise im Bereich der Pflege oder dem Um-
gang mit der IT nachgefragt. Aber auch im Bereich der Hobbys wird sie
zunehmen. Auf der anderen Seite wird die Zahl der Pensionierten zuneh-
men, die Uber die entsprechenden Fahigkeiten verfligen und bereit sind,
diese an andere weiterzugeben. Der Kanton konnte in diesem Bereich
«Weiterbildung von Alteren fiir Altere» eine Vermittlerrolle einneh-
men, da fur viele Themen die Gemeinde als Einheit zu klein ist. Die Vermitt-
lerrolle konnte verschiedene Massnahmen wie Informationen Uber beste-
hende Angebote, Aufbau einer IT-Plattform zum Zusammenbringen von
Nachfrage und Angebot bis konkrete Unterstitzung (Raume, Entschadi-
gung usw.) umfassen.
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Wohnmobilitat im Alter erleichtern.

Die kiunftigen alteren Generationen sind sich hohe Mobilitdat gewohnt. Sei
dies als Folge der Ausbildung, des beruflichen Lebens oder familidrer Ver-
anderungen, die zu Wohnortswechsel innerhalb des Kantons, national oder
international geflihrt haben. Viele &ltere Personen mit einer solchen Migra-
tionsgeschichte verfligen Uber verschiedene Wohnstandorte im In- oder
Ausland. Je nach Lebensstil werden kiinftig auch vermehrt Wohnortswech-
sel im Alter vorgenommen. Der Kanton erleichtert Wohnortswechsel inner-
halb des Kantons und informiert Gber die Folgen von temporaren Aufent-
halten im Ausland bezuglich sozialer Sicherheit, Vorsorge oder Gesundheit.

Mogliche Massnahme:

Loslegende bleiben mdoglichst lange in der vertrauten
- = Umgebung wohnen. Oft leben sie in Agglomerationsge-
== meinden und sind bei der Versorgung auf den Individual-
verkehr angewiesen. Mit dem Bezug individueller Pflege-
dienstleistungen, die im Haus erbracht werden, verursa-
chen sie Mobilitatskosten. Aus Sicht der Raumplanung ist es jedoch sinn-
voll, wenn mdglichst viele Dienstleistungen Uber die Nahversorgung im
Quartier bezogen werden. Der Kanton kénnte deshalb Anreize fiir eine
starkere Umzugsmobilitdt in gut versorgte Wohnquartiere setzen
und dazu beitragen, dass Mobilitatskosten in individuelle Pflegedienstleis-
tungen internalisiert werden. So kénnten distanzabhéngige Preise einge-
fihrt werden. Beim Bezug einer Dienstleistung im ndheren Umkreis einer
«Spitexstation» im Quartier entstehen keine Gebuhren. Je langer der Weg
zwischen der Station und einer Wohnung ist, desto héher werden die Ge-
bihren.

Wohnstandorte im Ausland gewinnen bei alteren Leuten an
“:> Bedeutung, bedingt durch einen hohen Wohlstand, materiel-

ler Vorsorge durch Immobilienbesitz, generell héhere Mobilitat
im dritten Lebensabschnitt und als Folge beruflicher Mobilitét, welche das
Entstehen mehrerer Heimaten beginstigt hat. Der Kanton Aargau berat
mittelfristig altere Personen zu Fragen der Aufenthaltsbewilligung, zum
Abschluss von Versicherungen, zum Umgang mit Steuern oder dem
Bezug von Renten fiir den langeren Aufenthalt im Ausland. Langfristig
initiiert der Kanton eine landesweite sozialpolitische Debatte zur Anpas-
sung der Sozialversicherungssysteme an Llcken, die aufgrund langerer
Auslandsaufenthalte in der Zeit der Erwerbstatigkeit oder als Folge der in-
ternationalen Migration entstanden sind.
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Stossrichtung 2.7

Anreize fir Umzugsmobilitat in
gut versorgte Wohnquartiere:
Raumentwicklung + Mobilitat
Wohnumfeld + Wohnen

Beratung zu Aufenthalten

im Ausland:

Soziale Sicherheit
Raumentwicklung + Mobilitat
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Stossrichtung 3.1

Weiterbildungsgutscheine:
Arbeiten + Bildung
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Handlungsfeld 3: Vielfaltige Lebensformen unterstiitzen

Der Kanton anerkennt die vielfaltigen Lebenshintergriinde &lterer Men-
schen. Er unterstitzt Ungleichheiten, wo sie zur individuellen Lebensquali-
tat beitragen und greift dort aktiv ein, wo sie zu Chancenungleichheit fuh-
ren.

Stossrichtung 3.1: Chancengleichheit im Zugang zu Hilfsmitteln, Beratun-
gen, Dienstleistungen und Weiterbildung erleichtern.

Stossrichtung 3.2: Soziale Kontakte fordern.

Stossrichtung 3.3: Gleiche Chancen fir ein gutes Wohlbefinden, gute
Gesundheit und den Erhalt der kognitiven Fahigkeiten
schaffen.

Stossrichtung 3.4: Verschiedene Sozialisierungshintergriinde bei der Un-
terstlitzung berlcksichtigen.

Stossrichtung 3.5: Die Folgen individueller Lebensverldufe in Erwerbsjah-
ren kompensieren.

Chancengleichheit im Zugang zu Hilfsmitteln, Beratungen, Dienst-
leistungen und Weiterbildung erleichtern.

Die individuellen Lebensstile bestimmen, welche Moglichkeiten &ltere Men-
schen haben, sich Zugang zu Unterstltzung zu schaffen oder solche in
Anspruch zu nehmen. Grinde dafir sind unterschiedliche Bildungs- und
Sozialisierungshintergriinde sowie individuelle Erfahrungshintergriinde bei-
spielsweise aus der beruflichen Tatigkeit. Tendenziell wird es zu einer
wachsenden Polarisierung zwischen technisch versierten Personen und
technischen Analphabeten kommen. Zur Herstellung von Chancengleich-
heit beim Zugang zu Angeboten unterstitzt der Kanton aktiv.

Mogliche Massnahme:

Bei den Befreiten handelt es sich oft um Frauen und
= === Manner mit geringer Qualifikation. Sie haben in Berufen
==, gearbeitet, die kaum Kontakt mit neuen Technologien
' boten. Sei dies als Reinigungspersonal oder Bauarbeiten-
- de. Oftmals kombiniert mit sprachlichen Schwierigkeiten
werden sie kiinftig Miihe haben, sich neue Technologien anzueignen. Uber
Berufsverbande oder migrationsnahe Organisationen kénnten diese Perso-
nen beim Eintritt in die Pensionierung Weiterbildungsgutscheine erhal-
ten. Bei Kursen wird ihnen in verschiedenen Sprachen die Bedienung von
Billetautomaten oder Grundkenntnisse zur Internetnutzung vermittelt. Ha-
ben sie einen Kurs erfolgreich absolviert, erhalten sie entsprechend ihrer
finanziellen Mdoglichkeiten beispielsweise einen Laptop, Internetanschluss
oder ein Smartphone zu glnstigen Konditionen. Mit dem Anschluss an die
virtuelle Welt kdnnen die «Befreiten» ihre individuellen Technologiekompe-
tenzen nun weiter entwickeln.

Bateen
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Soziale Kontakte fordern.

Beschranken sich soziale Kontakte alterer Menschen auf einzelne Familien-
angehorige oder Freunde oder sind sie abhangig von einem gesellschaft-
lich-beruflichen Umfeld, droht die Gefahr der Isolation, sobald diese Kon-
takte wegfallen. Zu den Folgen der Isolation gehéren haufig Fehlernah-
rung, sinkendes Wohlbefinden und eine Verschlechterung der Gesundheit.
Mit einer aktiven Foérderung von Kontakten zu Gemeinschaften kénnen
diese Folgen abgefedert werden. Dabei bieten neue Kommunikationsmittel
Unterstltzung und helfen, den Alltag zu strukturieren.

Mogliche Massnahmen:

In einer Welt nach Plan kénnte der Kanton Organisatio-
nen, Verbande, Schulen oder Nachbarschaftsinitiativen
motivieren, gemeinsame Mittagstische anzubieten. Bei
diesen glnstigen Mabhlzeiten nehmen é&ltere Leute aus
dem Quartier teil und pflegen dadurch soziale Kontakte.
Die I\/Ilttagstlsche kdnnen ideal mit Tagesschulen kombiniert werden, wo
Eltern gemeinsam mit pensionierten Frauen und Mannern kochen. Altere
Menschen profitieren nicht nur von einem héheren Wohlbefinden, weil sie
sich mit Kindern, Eltern oder anderen dlteren Menschen austauschen kon-
nen. Sie gewinnen auch gesundheitlich von der regelméssigen Erndhrung.
Sind vorhandene Angebot nicht selbsttragend, kénnten sie vom Kanton
finanziell oder infrastrukturell unterstitzt werden.

In der aufwendigen Welt sind nachbarschaftliche Hilfen
wenig stark ausgepragt und gehen selten Uber freund-
' schaftliche Dienste hinaus. Der Kanton unterstltzt des-
**/ & halb professionell organisierte Telefonketten, mit de-

s & @ nen Kontakte zwischen alteren Menschen gestarkt wer-
© den. Sie tragen dazu bei, vor sozialer Isolierung oder Ein-
samkeit zu bewahren. Gerade Menschen, die alleinstehend und in ihrer
Mobilitdt eingeschrankt sind, kénnen ihre Kontakte nur noch einge-
schrankt pflegen und neu aufbauen. Telefonketten bieten die Gelegenheit,
soziale Netzwerke neu zu weben. Die Funktionsweise ist einfach: Regel-
massig zu einer vereinbarten Zeit rufen sich die Mitglieder der Kette an und
erkundigen sich nach dem gegenseitigen Befinden. Eine Teilnehmerin oder
ein Teilnehmer Ubernimmt die Verantwortung fir den Start und das Ende
der Telefonkette. Der Rhythmus der Kontaktnahme kann beliebig festge-
legt und flexibel besonderen Situationen angepasst werden, etwa bei ge-
sundheitlichen Problemen. In Zukunft dlrfte sich diese Netzwerkpflege,
wie sie heute bereits an verschiedenen Orten genutzt und auch geférdert
wird, zunehmend in die elektronische Welt verlagern. Mit dem technologi-
schen Wandel, gerade in der Mobiltechnologie, erhéhen sich die Moglich-
keiten, mit dem Eintritt einer technologieaffineren Generation auch die
Akzeptanz und die Sicherheit im Umgang mit neuen Kommunikationsfor-
men. Uber Dienste wie Twitter kénnen Nachrichten ausgetauscht, Uber

“—
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Stossrichtung 3.2

Mittagstische:
Gesundheit
Wohnumfeld + Wohnen

Telefonketten:
Gesundheit
Wohnumfeld + Wohnen
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Stossrichtung 3.3

«Vita Parcs»
Gesundheit

Handlungsfelder fir den Umgang mit dem demographischen Wandel

eigene Gruppen in sozialen Netzwerken wie Facebook Kontakte aufgebaut
und regelmassig gepflegt werden, allenfalls angeleitet, animiert und unter-
stUtzt von speziell ausgebildeten Netzbetreuenden. Und vielleicht finden
sich altere Menschen beziehungsweise ihre Avatare ja kinftig in virtuellen
Welten zu Jassnachmittagen, politischen Diskussionen oder Kaffeekranz-
chen zusammen.

Gleiche Chancen fiir ein gutes Wohlbefinden, gute Gesundheit und
den Erhalt der kognitiven Fahigkeiten schaffen.

Grundsatzlich verbessert sich das Wohlbefinden bei der alteren Bevolke-
rung. Gerade bei gut qualifizierten alteren Personen steigt das Gesund-
heitsbewusstsein deutlich an und haufig werden sportliche Tatigkeiten bis
ins hohe Alter weitergeflhrt. Dies fordert ein héheres Wohlbefinden, eine
langer gut bleibende Gesundheit und bessere kognitive Fahigkeiten. Ein
Teil der alteren Bevolkerung hatte aufgrund des friheren Lebensstils nicht
die Moglichkeit, ein solches Bewusstsein zu entwickeln. Sei dies aufgrund
physischer oder psychischer beruflicher Belastungen, aufgrund eines auf-
wendigen Lebensstils oder der mangelnden Fahigkeit, einen Zusammen-
hang zwischen Erndhrung, Gesundheit und Wohlbefinden zu erkennen.
Diese dlteren Personen sollen aktiv bei der Aufnahme eines entsprechen-
den Engagements im Alter unterstitzt werden.

Mogliche Massnahme:

In der Welt nach Plan hat die Gesundheitsférderung einen
hohen Stellenwert und es existieren viele Initiativen auf
privater Basis. Der Kanton unterstitzt in diesem Zuge die
Errichtung von «Vita Parcs» mit Freiluft-Gerédteparcours
. flr alle Generationen. Die Parks bieten ein niederschwelli-
ges Fitnessangebot und fordern gleichzeitig den Kontakt zwischen den
Generationen. In Wien sind seit 2007 bereits finf solcher Parks er6ffnet
worden. Der Park Kagran bietet Fitnessgerdte, eine Philosophenwald, Klet-
ternetze, Gartenzimmer und Wasserspiele. Den Generationenpark Rossau
haben nicht nur die Bewohnerinnen und Bewohner des nahen Pensionis-
tenwohnhauses flr sich entdeckt. Auch Familien probieren sich an den
Fitness-Geraten. Die Spielgerate umfassen meist eine Beinpresse zur Star-
kung der Beinmuskulatur, eine «Strassenbahn» fir das Stehvermégen und
Gleichgewicht, ein Kugelspiel fur das Zusammenspiel von Augen und Bei-
nen, ein Boxerrad zur Verbesserung der Ausdauer und ein Rudergerat zur
Starkung der Arm- und Rumpfmuskulatur. Im Park Rossau gibt es zusatz-
lich eine Tafel mit Gedachtnistraining und Kopflibungen. Solche «Vita
Parcs» sind nach chinesischem Vorbild konzipiert. Dort existieren Bewe-
gungsanlagen fur Erwachsene unter freiem Himmel seit Gber zwanzig Jah-
ren und gehoren mittlerweile zum Stadtbild. In der Schweiz hat die Genfer
Vorortsgemeinde Meyrin den ersten Schritt gemacht und 2009 einen Platz
mit speziellen Tretbdnken, Rampen, Leitern und anderen Gerate einge-
weiht.
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Verschiedene Sozialisierungshintergriinde bei der Unterstitzung
beriicksichtigen.

Die Unterstlitzung alterer Personen ist heute noch kaum auf spezifische
BedUrfnisse eingerichtet, sei dies im individuellen Pflegebereich, in Alters-
oder Pflegeheimen oder beziglich gemeinschaftlicher Wohnformen. Davon
betroffen ist einerseits eine Minderheit von Personen, die kinftig bis ins
hohe Alter einen unkonventionellen Lebensstil fihren mochten. Daneben
gibt es eine steigende Anzahl Personen mit Migrationshintergrund und
eher geringer Qualifikation, die auf spezifische Unterstlitzungsangebote
angewiesen ist.

Mogliche Massnahmen:

Dank besseren Therapierungsmoglichkeiten hat sich die
Lebenserwartung in allen Dimensionen erhoht. So errei-
chen heute Suchtmittel-, Alkohol- oder Drogenabhangi-
ge, aber auch viele Behinderte das Rentenalter, wahrend
sie bisher relativ fruh an den Folgen ihres ungewdhnli-
chen Lebensstils oder ihrer Behinderung gestorben sind. Gewdhnliche Al-
tersheime kommen fir solche spezifischen Gruppen kaum in Frage. Das
abweichende Verhalten von Suchtkranken beispielsweise erfordert im Zu-
sammenleben eine Toleranz und Umsicht, die von gewdhnlichen pflegebe-
dirftigen alteren Menschen kaum aufgebracht werden kann. Auch ihre
Behandlung ist speziell. Sie missen nach wie vor mit Suchtmitteln versorgt
werden, da sie kaum mehr von ihrer Abhangigkeit loskommen werden. Oft
leiden sie an multiplen Krankheitsbildern. In Zusammenarbeit mit anderen
Kantonen oder mit Stadten kénnte der Kanton die Einrichtung von Alters-
pflegeheimen initiieren, die sich an spezifische Gruppen mit besonde-
rem Pflegeaufwand richten. Diese sollten in ein sozial passendes Umfeld
gebettet werden, in das sich die Heimbewohnerinnen und -bewohner in-
tegrieren kdnnen. Geeignet sind beispielsweise innerstadtische Quartiere,
die gepragt sind von einer hohen Toleranz in der Nachbarschaft.

I

Der Anteil alter und insbesondere hochaltriger Menschen
in der Bevolkerung wird in den nachsten Jahren markant
zunehmen. Damit werden auch die Pflegebedurftigkeit
und der Bedarf nach Betreuungs- und Pflegepersonal
in den ndchsten Jahrzehnten stark zunehmen. Der Be-
treuungs- und Pflegesektor steht nicht nur quantitativ vor neuen Heraus-
forderungen. Patientinnen und Patienten, Betagte und Pflegebedirftige
werden multikultureller und die zunehmend ausdifferenzierten Lebensstile
bringen heterogene, teils auch widersprichliche Erwartungen an die medi-
zinische Versorgung und die pflegerische Betreuung mit sich. Die transkul-
turelle Pflege, der Umgang mit Patientinnen und Patienten aus ver-
schiedensten lebensweltlichen Kontexten, wird zu einem unverzichtbaren
Bestandteil im Gesundheitswesen. Die verstarkte Integration von Migran-
tinnen und Migranten in der Pflege bietet die Mdglichkeit, ihre spezifischen

I
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Stossrichtung 3.4

Alterspflegeheime

flr spezifische Gruppen:
Gesundheit
Wohnumfeld + Wohnen

Betreuungs- und Pflegepersonal:
Gesundheit
Arbeiten + Bildung
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Allgemeine Dienstpflicht:
Gesundheit

Stossrichtung 3.5

Anpassung der Sozialwerke:
Soziale Sicherheit
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Kompetenzen und Ressourcen zu nutzen. Der Kanton kann an verschiede-
nen Stellen einen Beitrag leisten, um die Attraktivitat der Pflegeberufe zu
steigern und auf diese Veranderungen hin auszurichten. Neben einer hohe-
ren gesellschaftlichen Anerkennung von Pflegetatigkeiten und der Verbes-
serung der Arbeitsbedingungen in finanzieller und qualitativer Hinsicht,
kommt der Qualifizierung des Pflegepersonals eine wichtige Funktion zu. In
Zusammenarbeit mit den Fachhochschulen und Berufsfachschulen kénnen
Aus- und Weiterbildungsangebote gestaltet werden, welche die unter-
schiedlichen kulturellen und sozialen Lebenswelten ins Zentrum stellen.
Dies sowohl auf Seiten der Patientinnen und Patienten als auch des Pflege-
personals.

Die Nachfrage nach Betreuungs- und Pflege-
dienstleistungen wird unabhangig von der wirt-
schaftlichen Entwicklung stark zunehmen. Die
Moglichkeiten und die Bereitschaft fir solche
nicht entschadigten Dienstleistungen innerhalb
der Familien werden weiter abnehmen. Werden die finanziellen Mittel so-
wohl bei der 6ffentlichen Hand als auch bei den Privaten knapper, wie es in
der abgefederten Welt der Fall ist, sind andere Wege zu suchen, um diese
Nachfrage zu befriedigen. Eine Mdoglichkeit ware die Einfuhrung einer
allgemeinen Dienstpflicht. Wesentliche Anderungen gegeniiber heute
konnten sein, dass sowohl Frauen als auch Méanner betroffen sind und dass
das Dienstleistungsspektrum einen Schwerpunkt bei den Dienstleistungen
flr altere Menschen vorsieht. Eine solche Massnahme mdisste auf politi-
scher und gesellschaftlicher Ebene diskutiert und entschieden werden.
Aufgabe des Kantons ist es primar, die notwendigen Grundlagendaten und
-informationen aufzubereiten und verfligbar zu machen.

Die Folgen individueller Lebensverlaufe in Erwerbsjahren kompen-
sieren.

Die Zahl der &lteren Manner und Frauen mit «Patchwork»-Biographien
wachst. Diese verfligen Uber langere Erwerbsunterbrechungen und mehr-
jahrige Auslandaufenthalte oder waren unter finanziell schwierigen Bedin-
gungen Alleinerziehend. Ebenso steigt die Anzahl der Menschen mit inter-
nationalem Migrationshintergrund, die in den nachsten 20 Jahren ins Pen-
sionsalter kommt. Viele von ihnen sind gut qualifiziert und haben sich gut
integriert. Ein bedeutender Teil verfiigt jedoch Uber einen eher tiefen Sta-
tus und hat teilweise Uber viele Erwerbsjahre ohne Sozialversicherungen
gearbeitet. Solche Lebenslaufe haben finanzielle Unsicherheiten im Pensi-
onsalter zur Folge, die es aufzufangen gilt.

M&gliche Massnahmen:
Die Anpassung der Sozialversicherungssysteme an indi-
I]:> viduelle Lebensverlaufe in erwerbstdtigen Jahren wird
kinftig zu den grossen Sozialreformvorhaben gehoéren. Er-
werbslebensldufe, die gepragt sind von langjahriger Teilzeitarbeit, Kurzzeit-
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arbeit, langeren Aufenthalten im Ausland oder internationaler Migration,
nehmen zu. Mit der parallel dazu stattfindenden Zunahme von Patchwork-
familien und einer hohen Scheidungsrate wird die Altersvorsorge fur Einige
in Zukunft prekar sein. Heute gibt es noch wenige Ansatze flr staatliche
Sozialversicherungsmodelle, die auf flexible Erwerbstatigkeiten ausgerichtet
sind. Das ILO-Ubereinkommen 157 «iber die Einrichtung eines internatio-
nalen Systems zur Wahrung der Rechte in der Sozialen Sicherheit» aus dem
Jahr 1982 wurde lediglich von vier Staaten ratifiziert. Seit 2007 werden in
der Européischen Union sogenannte Flexicurity-Ansatze diskutiert. Im Rah-
men der Europaischen Beschaftigungsstrategie sind die Mitgliedstaaten
gehalten, in ihren Nationalen Reformprogrammen lebenszyklusbasierte
Ansatze in der Beschaftigungspolitik zu férdern. Zivilgesellschaftliche Ak-
teure und Wissenschaft diskutieren in Deutschland verschiedene Modelle:
Von der Ausweitung der Versicherungspflicht Uber die wohnsitzbasierte
Grundrente mit einkommensabhéngiger Zusatzrente zur Héherbewertung
niedriger Renten aufgrund kirzerer Lebenserwartung. In enger Zusam-
menarbeit mit Hochschulen und der Politik kénnte der Kanton sich auf
diese Diskussion einstellen und eine Position entwickeln. Im Hinblick auf
einen langfristigen Umsetzungszeitraum, weil die konkreten Handlungs-
maoglichkeiten Bundesebene liegen, konnte er einen Verbund mit anderen
Kantonen bilden, der gegenlber dem Bund mit einheitlicher und klarer
Haltung auftritt.

Handlungsfeld 4: Eigenverantwortung einfordern
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Die dlteren Generationen Ubernehmen ein grosses Mass an Eigenverant-
wortung. Denn ein Grossteil der «Babyboomer-Generationen» verflgt tGber
vielféltige Maglichkeiten, sich selbst zu versorgen und mit der Ubernahme
von Eigenverantwortung solidarisch in der Gesellschaft zu handeln.

Stossrichtung 4.1:  Anreize zur privaten Vorsorge schaffen.

Stossrichtung 4.2: Umfang und Ausrichtung der altersspezifischen &ffent-
lichen Dienstleistungen Uberprufen.

Stossrichtung 4.3: Umverteilung innerhalb der é&lteren sowie zwischen
allen Generationen diskutieren und anpassen.

Anreize zur privaten Vorsorge schaffen.

Heute ist, wenn Uberhaupt, nur ein marginaler Anstieg zu einer starkeren
Vorsorge in die 3. Saule zu beobachten, obwohl bei vielen alteren Personen
die finanziellen Moglichkeiten dafir gegeben waren. Bedingt durch das
individuelle Umfeld wird in jungen Lebensjahren teilweise wenig sorgsam
mit der eigenen Gesundheit umgegangen. Beide Aspekte machen sich im
Alter bemerkbar. Verschiedene Anreize sollen bereits bei jungen Generati-
onen, mit dem Zeithorizont 2030 spatestens bei Personen ab 40 Jahren, zu
einer Starkung der individuellen Vorsorge beitragen. Fir den ersten Aspekt

Stossrichtung 4.1
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Anreize flr
Gesundheitsvorsorge:
Gesundheit

Stossrichtung 4.2

Leistungskatalog KVG:
Gesundheit
Soziale Sicherheit
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ist primar der wohlhabende Teil der Gesellschaft angesprochen, fir den
zweiten Aspekt die mittleren bis unteren Einkommensgruppen.

Mogliche Massnahme:

Eine bewusste Gesundheitsvorsorge hangt stark von der
™ individuellen Lebenslage ab. Besonders pragend fur ein
|| | hohes Bewusstsein ist dabei ein guter Bildungshinter-
grund. Weitere bestimmende Faktoren flr den individuel-
len Gesundheitszustand sind Doppelbelastungen durch
Erwerbstatigkeit und familidre Verpflichtungen oder enge finanzielle Spiel-
raume. Die Forderung zur Eigenverantwortung bei der Gesundheitsvorsor-
ge kann aufgrund der individuellen Ausgangslage strafend oder entmuti-
gend wirken, wird sie an allgemeingiltigen Standards gemessen. Dies ist
vor allem fUr den Lebensstil «Befreit» relevant. Es ist deshalb wichtig, dass
relative Fortschritte geférdert werden. Erwdgt Pravention positive Anreize
und belohnt individuelle, massgeschneiderte Losungen, so ist eine
Motivation unabhangig der Ausgangslage erfolgversprechend. So kénnten
beispielsweise Arztbesuche nach individuellen Behandlungsergebnissen
vergUtet werden: Ist der Blutzuckerwert beim zweiten Besuch deutlich bes-
ser als beim ersten, so kostet die Behandlung weniger, egal ob dieser be-
reits einem normierten Wert entspricht. Oder es werden Aktivitdten unter-
stutzt, die vordergrindig nicht mit Sport im Zusammenhang stehen, die
aber Bewegung als Nebenprodukt enthalten. Es kdnnten auch persénliche
«Praventionsfonds» eingerichtet werden. Jeder Einzelne verflgt Uber einen
solchen Fonds, der je nach Behandlungserfolg oder mit Aktivitdten geduf-
net wird. Mit der relativen Verbesserung des Gewichts oder der Teilnahme
bei Walking-Kursen kdnnten Punkte gesammelt werden. Diese Punkte
werden anschliessend eingeldst, in Form von Behandlungsgutscheinen,
Wellness-Abos oder Sportgeraten.

Umfang und Ausrichtung der altersspezifischen 6ffentlichen Dienst-
leistungen lberpriifen.

Die finanzielle Situation der Generation, welche heute oder spatestens bis
ins Jahr 2030 ins Pensionsalter kommt, ist historisch gesehen die beste.
Erbschaften bis ins hohe Alter und ein hoher Anteil von Immobilienbesitz
tragen dazu bei. Die Lebenserwartung steigt bei dieser Generation weiter
an und die medizinischen Mdoglichkeiten zur Verlangerung des Lebens
werden vielféltiger. Die Situation ist jedoch von zunehmender Heterogeni-
tat bezlglich des finanziellen Spielraums gezeichnet. Vor diesem Hinter-
grund soll Gberprift werden, wer unter welchen Bedingungen wie lange
von Offentlichen Unterstitzungsdienstleistungen profitieren soll.

Mogliche Massnahmen:

In der abgefederten Welt sind die &ffentlichen
Haushalte von sinkenden Einnahmen betroffen.
In einer solchen Welt unterstiitzt der Kanton die
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kritische Hinterfragung des Leistungskatalogs der KVG in einem
transparenten Prozess. Als Grundsatz soll gelten, dass nur Leistungen bei-
behalten oder neu aufgenommen werden, die ein bestimmtes Verhaltnis
von Kosten und Wirksamkeit aufweisen. In die Berechnung der Wirksam-
keit werden neben dem evidenzbasierten Nachweis eines Heilungserfolgs
auch das Kriterium der Lebensqualitdt und 6konomische Konsequenzen
aufgenommen. Nach dieser Neubewertung werden weniger wirksame
Techniken und Behandlungen eliminiert. Der Kanton nimmt seinen Einfluss
Uber die Schweizerische Konferenz der kantonalen Gesundheitsdirektorin-
nen und -direktoren (GDK) wahr, im Rahmen des Schwerpunkt-Themas
«KVG-Revision».

Bei verschiedenen Dienstleistungsangeboten erhalten

& altere Personen systematisch Verglnstigungen. Beispiele
{-;\ \; daftr sind Abonnemente des 6ffentlichen Verkehrs, Ein-
< o tritte bei Kulturanldssen oder Skiabonnemente. In der
. éfo e aufwendigen Welt ist Wohlstand bei vielen alteren Perso-

nen vorhanden, es wird jedoch kaum aus Solidaritat auf
Verglinstigungen verzichtet. Angesichts dieses Szenarios kénnte geprift
werden, die Vergiinstigungen generell oder zumindest bei den Gutsi-
tuierten abzuschaffen.

Der Bezug von Gesundheitsleistungen und damit die
Belastung der Krankenversicherung nehmen mit stei-
gendem Alter zu, auch in der Welt nach Plan. Entspre-
chend dem Verursacherprinzip und aufbauend auf dem
gesellschaftlichen Konsens in diesem Szenario kénnten
altere Personen, soweit sie Uber die entsprechenden
finanziellen Mittel verfligen, starker als bisher bei den Kosten beteiligt wer-
den. Dies kdnnte beispielsweise mit einer Erhéhung der Franchise bei
der obligatorischen Krankenversicherung in Abhangigkeit der Ein-
kommens- und Vermdgenssituation von élteren Personen erreicht wer-
den.

Umverteilung innerhalb der dlteren sowie zwischen allen Generati-
onen diskutieren und anpassen.

Der Wohlstand der alteren Generationen ist ungleich verteilt. Besonders
stark von Altersarmut betroffen sind eine wachsende Anzahl geschiedener
oder ehemals alleinerziehender Frauen sowie generell altere Personen mit
geringer Bildung. Sie kénnen neben einer bescheidenen Rente in vielen
Fallen kaum auf private Vorsorge zurlickgreifen. Einen markanten Unter-
schied zeigt sich auch zwischen dem dritten und vierten Lebensabschnitt.
So sind Personen ab 80 Jahren wegen teilweise stark ansteigenden Ge-
sundheitskosten besonders vom Armutsrisiko betroffen. Zur Verringerung
der Ungleichheiten sind Fragen der inter- und intragenerationellen Verant-
wortung zu diskutieren und neue Formen der Umverteilung, insbesondere
Uber die Ausgestaltung und Finanzierung der Altersvorsorge, zu prifen.
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Vergunstigungen:
Alle Bereiche

Krankenversicherung in
Abhangigkeit der Situation:
Gesundheit

Stossrichtung 4.3
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Finanzielle Altersvorsorge
Soziale Sicherheit

Stossrichtung 5.1
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Mogliche Massnahme:

Das auf drei Saulen beruhende System der finanziellen Al-
|:> tersvorsorge hat sich im Wandel der Zeit entwickelt und ist

eine der zentralen Errungenschaften des Schweizerischen Sozi-
alstaats. Die laufenden Revisionsschritte bei der AHV und den Pensionskas-
sen illustrieren, dass das System im Hinblick auf den demographischen
Wandel einem hohen Anpassungsbedarf unterliegt. Die kontroversen &f-
fentlichen Debatten im Zuge von Abstimmungen unterstreichen die hohe
Wertschatzung und rihren auch aus der direkten Betroffenheit jeder ein-
zelnen Burgerin und jedes einzelnen Burgers. Das soziale Sicherungssystem
ist eine sehr zentrale, aber auch eine stark durch Emotionen gepragte Stell-
schraube der Umverteilung. Argumente zur Sicherung der langfristigen
finanziellen Tragbarkeit, des inter- und intragenerationellen Ausgleichs
treffen aufeinander. Hinzu kommt, dass Veranderungen im System auf-
grund langer Reaktionszeiten erst in Jahren die beabsichtigen Wirkungen
zeigen. Die politischen Entscheidungstrager kénnen sich daflr einsetzen,
dass die notwendige gesellschaftliche Debatte um die Zukunft der finanzi-
ellen Altersvorsorge, die oft stark ideologisch geférbt bleibt, auf einer fun-
dierten und sachlichen Basis geflhrt werden kann. Notwendig ist eine
ganzheitliche Betrachtung von Alterssicherung und Umverteilung, die etwa
auch Privattransfers wie Schenkungen oder Erbschaft einbezieht. Auf Basis
eines solchen Dialogs kann auch eine langfristig konsistente Weiterent-
wicklung angedacht und diskutiert werden, welche Uber die Aneinander-
reihung tagespolitisch gefarbter Revisionsschritte hinausgeht.

Handlungsfeld 5: Den Solidaritatsgedanken aktivieren

Der Solidaritatsgedanke der alteren Leute ist aktiviert und gegenlber heute
gestarkt. Damit besteht ein Nahrboden fur das freiwillige informelle und
formelle Engagement. Neben der bezahlten Freiwilligenarbeit ist auch die
unbezahlte Arbeit in verschiedenen Bereichen, auf familiarer, freundschaft-
licher und gemeinschaftlicher Ebene ausgeweitet worden.

Stossrichtung 5.1: Informelle familidre und freundschaftliche Pflege for-
dern.

Stossrichtung 5.2: Eigen initiierte Projekte begleiten und unterstitzen.

Stossrichtung 5.3: Rahmenbedingungen zur Entschddigung verschiedener
Stufen von freiwilligen Engagements festlegen.

Stossrichtung 5.4: Gemeinschaftliche Lebensstrukturen férdern.

Informelle familiare und freundschaftliche Pflege fordern.

Der Gesundheitszustand hangt immer weniger vom Alter und vielmehr
vom individuellen Lebensstil ab. Viele Krankheitsbilder kénnen kiinftig am-
bulant behandelt werden und haben keine intensive stationdre Pflege zur
Folge. Familiare Kontakte beschranken sich zunehmend auf einzelne Kon-
takte und viele Altere werden sich kinftig aufgrund ihres Lebenslaufes nur
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noch in geringem Masse an familidren Banden orientieren. Das freund-
schaftliche und nachbarschaftliche Umfeld nimmt an Bedeutung zu. Vor
diesem Hintergrund soll sowohl die informelle familidre, nachbarschaftliche
als auch freundschaftliche Pflege geftrdert werden. Von besonderer Be-
deutung sind neue Mdglichkeiten der Kommunikation zwischen den Gene-
rationen bzw. zwischen Pflegenden und Gepflegten.

Mogliche Massnahme:

Engagierte éaltere Personen setzen sich haufig in der
Gemeinde freiwillig fUr andere Personen ein. Der Kanton
anerkennt dieses Potenzial und fordert die Freiwilligenar-
beit im Pflegebereich als Erganzung zur Arbeit von Fach-
leuten durch Zeitgutschriften. Das Pflege- und Betreu-
ungssystem «Fureai Kippu», welches in Japan seit langerem erfolgreich
umgesetzt wird, funktioniert auf der Grundlage eines Zeittauschsystems, in
dem Pflegestunden als Komplementarwahrung gelten. Wer seine Zeit zur
Verflgung stellt, bekommt die Stunden auf einem eigenen Zeitkonto bei
einer Zeittauschzentrale gutgeschrieben und kann zu einem spateren Zeit-
punkt — bei eigener Pflegebedirftigkeit — davon Gebrauch machen. Ein
solches Modell soll - unter Vorbehalt der Zustimmung der politischen In-
stanzen - in der Stadt St.Gallen voraussichtlich ab 2012 eingefihrt werden.
Eine Anbindung des Zeittausches an die Spitex wurde in der Diplomarbeit
«Komplementarwdhrung in der Spitex» von Cécile Schefer bereits ange-
dacht. Der Kanton kdnnte eine Anbindung einer Zeittauschborse an die
Spitex Uberprifen oder private Initiativen foérdern, welche solche Zeit-
tauschzentralen aufbauen mochten. Unterstlitzungsbedarf besteht insbe-
sondere darin, die Akzeptanz in der Bevolkerung zu steigern. Da noch
kaum Erfahrungswerte vorliegen, fehlt das Vertrauen in die Eintauschbar-
keit der gesparten Stunden. Flr private Initiativen ist ausserdem die Bereit-
stellung von Startkapital oder Unterstltzung beim Fund Raising, solange
eine selbsttragende Finanzierung nicht moglich ist, hilfreich. Ein weiterer
Schritt ist die Uberprifung und der Abbau behérdlicher Hirden fir Zeit-
tauschsysteme. Sollen diese an professionelle Organisationen wie die Spitex
angebunden werden, muss der rechtliche Rahmen geprift und allenfalls
auf Bundesebene angepasst werden. Die Handlungsmdglichkeiten des
Kantons sind diesbezilglich eingeschrankt. Mit der Verbreitung solcher
Systeme fordert der Kanton mehr Lebensqualitdt durch die Vernetzung
adlterer Menschen und tragt zur Starkung der ausserfamilidren Pflege bei.
Zum Engagement bereite altere Personen werden aktiviert und Pflegebe-
dirftige sind gleichzeitig einer geringeren Gefahr der Vereinsamung ausge-
setzt. Letztlich tragen Zeittauschsysteme zur Dammung der steigenden
Pflegekosten bei, sofern der Eintritt dlterer Menschen in ein Alters- und
Pflegeheime dadurch verzdgert werden kann.
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Stossrichtung 5.2

Projektspezifische Weiterbildung:
Arbeiten + Bildung

Zwischennutzung:
Raumentwicklung + Mobilitat
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Eigen initiierte Projekte begleiten und unterstiitzen.

Altere Personen, oftmals mit héherer Qualifikation, sind gerade im jiinge-
ren Rentenalter zunehmend bereit, ihr spezifisches Wissen weiterhin einzu-
bringen. Im Kontext dessen, dass mit der Pensionierung der Babyboomer-
Generation ein grosser Verlust von Wissen auf dem Arbeitsmarkt droht,
insbesondere eines Lehrermangels, sollen Projekte, die eigen initiiert wer-
den, unterstiitzt und begleitet werden.

Mogliche Massnahme:

_ Die Bereitschaft, das eigene Wissen Uber das Pensionsal-
“""l === ter hinaus einzubringen, ist hoch. Kinftig mochten sich
ire == aber é&ltere Personen, insbesondere vom Lebensstil «Los-
legen», eher weniger in regelmassige und langfristige
- freiwillige Tatigkeiten einbinden lassen, sondern sich pro-
jektbezogen engagieren. So bringen sie gezielt ihr Wissen auf Basis person-
licher Interessen und auf eigene Initiative ein. Was bei der Umsetzung der
Projekte oft fehlt, sind Netzwerke und Infrastrukturen oder umfassendes
Wissen zu Projektmanagement. Individuelle Beratung und Begleitung
oder projektspezifische Weiterbildungen helfen in diesem Fall weiter.
Der Kanton setzt sich dafir ein, dass die im Sommer 2010 lancierte Gene-
rationenakademie bei den Gemeinden bekannt wird und unterstitzt damit
aktiv ein Angebot, das in den ndachsten beiden Jahrzehnten eine stark
wachsende Nachfrage erleben wird. Die Generationenakademie bietet in-
dividuelle Weiterbildungen, bei denen die Erfahrungen, Anliegen und Fra-
gestellungen der Auszubildenden im Mittelpunkt stehen. Altere Personen
kdnnen selbst bestimmen, was sie lernen mdchten und gestalten die Wei-
terbildung aktiv mit. Diese dauert ein halbes Jahr und wird mit einem Zerti-
fikat abgeschlossen. Angesprochen sind nicht nur engagierte Einzelperso-
nen, sondern auch Gemeindeverwaltungen, die das Potenzial in ihrer Ge-
meinde analysieren und interessierte Personen motivieren mochten.

In der Welt nach Plan ist die Flexibilisierung der Alters-
schranke breit akzeptiert. Das bringt mit sich, dass viele
altere Menschen den Ubergang ins Pensionsalter von sich
aus fliessend gestalten mochten. Sie suchen alternative
Formen, sich in selbstédndiger Tatigkeit, alleine oder ge-
meinsam, in die Gesellschaft einzubringen. Dabei steht
weniger eine wertschdpfungsstarke Dienstleistung oder Produktion im
Vordergrund, als vielmehr Projekte, welche qualitativ hochwertige Produkte
oder gesellschaftlich als sinnvoll erachtete Dienstleistungen hervorbringen.
Die Ideen und der Wille sind oft da, die Rahmenbedingungen fehlen jedoch
vielerorts. Gemeinden und Regionen kénnen sich dies zu Nutze machen,
indem sie leerstehende Gebdude — seien diese aus der Industrie oder aus
ehemaliger Dienstleistungstatigkeit — fur eine Zwischennutzung zur Ver-
fugung stellen. In diesen Gebduden kdénnen sich altere Personen in Ateliers
einrichten, sich temporare Biros einrichten oder ganz einfach projektbezo-
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gen Infrastrukturen mitnutzen. Diese Zwischennutzungen mussten nicht
nur auf altere Generationen beschrankt sein, sondern kdnnten auch Jun-
gen offen stehen. Das Potenzial der &lteren Generationen liegt darin, dass
sie sich nicht zwingend eine Lage winschen, die einem bestimmten urba-
nen Milieu nahe ist. Die Raumlichkeiten sollten vielmehr in der Nahe des
Wohnumfelds sein. Damit ertéffnet sich auch fir landliche oder weniger
zentral gelegene Agglomerationsgemeinden die Mdglichkeit, Brachen zu
nutzen.

_ Das spontane und kurzfristige Engagement der Loslegen-
e | === den kdnnte mit der Einrichtung eines Veranstaltungs-
==, kalenders geférdert werden: Organisationen, Unter-
' nehmen, Vereine oder Private platzieren «Jobs» fir einen
bestimmten Event in diesem Kalender. Loslegende kdn-
nen sich spontan entscheiden, wo und wann sie sich engagieren mochten:
vom Kuchen backen fir einen einmalig stattfindenden Sportanlass Uber die
Beratung eines Veranstalters zum Businessplan. Teilnehmende Organisatio-
nen und Unternehmen koénnen sich um ein Label beim Kanton bewerben,
das sie als generationenfreundlich und damit seri6s klassifizier:.

Rahmenbedingungen zur Entschadigung verschiedener Stufen von
freiwilligen Engagements festlegen.

Im jingeren Rentenalter ist ein Anstieg des informellen Engagements zu
beobachten. Organisiertes und strukturiertes Engagement mit Leistungs-
auftradgen wird in Zukunft von der hoher gebildeten alteren Bevélkerung
jedoch eher weniger als heute wahrgenommen; projektbezogenes Enga-
gement wird dominieren. Vor diesem Hintergrund sollen Rahmenbedin-
gungen geschaffen werden, die Anreize flr unterschiedliche Stufen von
freiwilligem Engagement bieten.

Mogliche Massnahme:

Auf der Ebene der Gemeinden scheitert die Integration von in-
formellem und freiwilligem Engagement in formelle Bereiche
oftmals daran, dass keine einheitliche Haltung zur Entschadi-
gung besteht. Eine klare Haltung des Kantons als Signal kénnte hier be-
reits in einem kurzfristigen Zeitraum Abbhilfe leisten. Diese Haltung kénnte
zur einfacheren Kommunikation an eine bestimmte Form des Engagements
gekoppelt werden, zum Beispiel an die Unterrichtshilfe alterer Personen in
Schulklassen. Zur Honorierung des Engagements auf individueller Ebene
gibt es heute bereits den Schweizer Sozialzeitausweis, welcher eine Form
von Arbeitszeugnis fur freiwilliges Engagement darstellt. Dieser Ausweis ist
ein ideales Instrument zur Dokumentation des persdnlichen Engagements
im Hinblick darauf, dass dieses klinftig vorwiegend projektbasiert stattfin-
den wird.
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Anreize fir Engagement:
Arbeiten + Bildung

Stossrichtung 5.4

Patengrosseltern:
Wohnumfeld + Wohnen
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= Moralische und ethische Grundwerte treten als dominie-
LR rende Motive fur freiwilliges Engagement immer mehr in
e | den Hintergrund. Erwartet werden zunehmend, im Sinne
eines solidarischen Individualismus, ein individueller Nut-
zen und eine personliche Befriedigung. Eine Haltung, die
gerade beim Lebensstil der «Losleger» sehr ausgepragt ist. Die veranderte
Motivation geht einher mit neuen Formen freiwilliger Tatigkeit. Gesucht
wird ein Engagement mit geringer Formalisierung, kreativen Gestaltungs-
maoglichkeiten und einem zeitlich beschrankten Einsatz. Die Verpflichtung
erfolgt kurzfristiger. Die Vielfalt an Motiven macht den Einsatz von unter-
schiedlichen Anreizformen notwendig, um die Freiwilligenarbeit weiter zu
starken. Der Kanton kann in verschiedener Hinsicht einen Beitrag dazu
leisten. Wesentliche Basis ist die Schaffung einer Anerkennungskultur far
Freiwilligenarbeit, wie sie etwa im Sozialzeitausweis zum Ausdruck kommt.
Daneben kann der Austausch zwischen Freiwilligenorganisationen und der
Lobbyarbeit durch eine starkere Vernetzung gestarkt werden. Freiwilligen-
arbeit.ch oder Benevol, die Dachorganisation der Fach- und Vermittlungs-
stellen fUr Freiwilligenarbeit, vermitteln Informationen oder bieten Bil-
dungsmaoglichkeiten an. Die Benevol-Fachstellen wirken als Anlaufstelle fur
Organisationen, die auf Freiwilligenarbeit angewiesen sind, aber auch far
alle, die selber Freiwilligenarbeit leisten. Bildungs-, Beratungs- und Informa-
tionsangebote, wie sie etwa der vom Migros-Kulturprozent und dem Sozi-
aldepartement der Stadt Zlrich unterstlitzte Verein Vitamin B anbietet,
kommt im Hinblick auf die Qualifikation und persdnliche Befriedigung eh-
renamtlich tatiger Personen eine wachsende Bedeutung zu.

Gemeinschaftliche Lebensstrukturen fordern.

In den nachsten Jahrzehnten nimmt der Wunsch nach alternativen, ausser-
familidren Beziehungsformen im nachbarschaftlichen Umfeld und Partizipa-
tion in der Gesellschaft als Folge veranderter Familienformen und steigen-
der Mobilitdt zu. Gerade bei Kinderlosen ist die Orientierung an familidren
Banden gering und die Familie als Bezugsrahmen im Alltag verliert an Be-
deutung. Gemeinschaftliche Lebensformen beim Wohnen und im Woh-
numfeld, beispielsweise Begegnungsorte in ¢ffentlichen R&umen oder sozi-
ale Treffpunkte, tragen zum Zusammenhalt innerhalb und zwischen den
Generationen bei, unabhéngig von familidren Situationen.

Mogliche Massnahmen:

Engagierte altere Menschen sind oft bereit, einen Teil
ihrer verflgbaren Zeit fur die Betreuung von Kindern
einzusetzen. Gerade in den Stadten werden kinftig viele
altere Frauen und Méanner leben, die entweder kinderlos
sind oder deren eigenen Enkelkinder weit weg wohnen.
«Paten-Grosseltern» sind deshalb die stadtischen Grosseltern der Zu-
kunft. Erfolgreiche Modelle werden bereits heute an verschiedenen Orten
angewendet, etwa in der Stadt Zurich, wo viele junge Familien keine M&g-
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lichkeit haben, eigene Grosseltern in die Kinderbetreuung einzubeziehen.
Die Stadt Baden hat in ihrem Altersleitbild 2005 unter dem Thema «Aktivi-
taten und Solidaritat» festgehalten, Projekte mit Paten-Grosseltern zu for-
dern. Wichtig ist bei solchen Modellen, dass professionelle Vermittlungs-
strukturen bestehen. Diese vermitteln zwischen Eltern und Paten-
Grosseltern bei Fragen der Entschdadigung oder bei divergierenden Erzie-
hungsfragen. Claudia Zinser (2005) zahlt folgende Voraussetzungen fir
den Erfolg auf:Die Bereitstellung von Infrastrukturen, zum Beispiel einer
Personalstelle, einer Vermittlungsperson, Offentlichkeitsarbeit oder Blroinf-
rastrukturen; Vermittlung zum Zusammenpassen der Bedurfnisse zwischen
Familie und Paten-Grosseltern oder zum Zeigen von Anerkennung; Festle-
gung der Rahmenbedingungen fUr die Paten-Grosseltern, etwa zur
Schweigepflicht, die Unterzeichnung eines schriftlichen Vertrags oder die
Festlegung einer Probezeit; Die Anerkennung des Ehrenamtes und das An-
gebot zur Weiterbildung fur Paten-Grosseltern oder zum Erfahrungsaus-
tausch.

Eine Mdglichkeit fir den unmoderierten Generationen-
austausch bietet die Raumgestaltung. In der Welt nach
Plan ist die gegenseitige Toleranz zur Nutzung offentli-
cher Rdume hoch. Denn Jugendliche, Familien, Erwerbsta-
tige und dltere Menschen nutzen diesen mit unterschied-
lichen Ansprichen. Hier sind die Stadte und Gemeinden gefordert: Welche
Orte suchen sich die Anspruchsgruppen mit Vorliebe zum Aufenthalt auf?
Mit welcher Motivation nutzen sie den Raum und welche Anspriiche haben
sie? Was halt sie davon ab, gewisse Orte zu meiden? Grundsatzlich tragen
belebte Orte zu einer héheren sozialen Kontrolle und damit zu einem ho-
heren Sicherheitsgefihl und einer hdheren Lebensqualitat im 6ffentlichen
Raum bei. Dabei ist auf eine ausgewogene Balance zu achten. Aufgrund
der Konflikttrachtigkeit durch unterschiedliche Nutzungsanspriiche ist es
nicht immer sinnvoll, dass &ffentliche Orte von allen Gruppen gleichzeitig
genutzt werden. In der Welt nach Plan k&nnen solche Nutzungskonflikte
zwar nicht vermieden werden, die gesellschaftliche Toleranz ist jedoch vor-
handen. In diesem Kontext genligen wenige Massnahmen wie eine neue
Beleuchtung, Sitzbanke oder die Montage von Freizeitelementen, um 6f-
fentliche Raume fir verschiedene Bevdlkerungsgruppen aufzuwerten und
Begegnungsorte zu schaffen.

2.2 Interviews zur Anwendung der Handlungsfelder

Zwei Interviews mit Personen aus der kantonalen Verwaltung Aargau ver-
mitteln einen Eindruck davon, wie die Handlungsfelder und Stossrichtun-
gen anhand einer konkreten Fragestellung aus fachlicher Perspektive disku-
tiert und umgesetzt werden kénnen.
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Interview mit Paul Pfister,
Departement Bau, Verkehr und
Umwelt, Abteilung fur
Raumentwicklung
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Verdnderungen beobachten (1.1)
und Bedurfnisse erfassen (1.2)

Handlungsfeld 2: Ein Umfeld fiir
ein selbstbestimmtes Leben
schaffen

Zum selbstandigen Wohnen
beitragen (2.4)

Erwerbstatigkeit im Alter
erleichtern (2.2)
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2.21 Die Bedeutung des Wohnstandorts fiir dltere Personen

Im Gesprach mit Paul Pfister, Leiter der Abteilung fir Raumentwicklung,
werden die Handlungsfelder in Bezug auf die Raumplanung diskutiert.
Zentral fUr die Raumentwicklung ist vor allem die Frage, welche Bedeutung
das Alter bei der Wohnstandortwahl und fur das Mobilitatsverhalten hat.

Ausgangspunkt flr das Gesprach ist die Beobachtung, dass im Kanton
Aargau eine Urbanisierung stattfindet. Der Druck auf die Zentren wird ei-
nerseits ausgeldst durch Erwerbstatige. Diese wahlen in unsicheren Ar-
beitsmarktsituationen vermehrt verkehrstechnisch zentral gelegene Orte
wie beispielsweise Aarau, Zofingen oder Baden als Wohnort, von denen
aus die potenziellen Arbeitsorte gut erreichbar sind. Neuerdings zeigt sich
auch bei den Alteren eine Wanderungsbewegung: Sie ziehen in die urba-
nen Raume, wo sie in der Ndhe der Wohnung ein breites Angebot an ver-
kehrstechnischer, medizinischer und kultureller Infrastruktur finden. Dies,
nachdem sie teilweise Jahrzehnte in landlichen Gemeinden verbracht ha-
ben.

Aufgrund bestehender Daten ist noch zu wenig bekannt, welche Bedeu-
tung das Alter fir die Wohnstandortwahl hat. Deshalb ist sowohl ein diffe-
renziertes Monitoring der Wanderungsbewegungen, als auch die Erfassung
von Wohn- und Infrastrukturbedirfnissen &lterer Personen von grosser
Bedeutung.

Zur Schaffung eines Umfelds fir ein selbstbestimmtes Leben sollten ideale
Rahmenbedingungen geschaffen werden. Es kann nicht das Ziel sein, mit
einem umfangreichen kantonalen Angebot alle Wiinsche und Beddrfnisse
zu erflllen. Der Kanton solle kritisch prifen, welche Rahmenbedingungen
notwendig sind und wie die verflgbaren Instrumente zur Férderung des
selbstandigen Lebens eingesetzt werden kdnnen.

In der Raumentwicklung wird zurzeit ein steigender Wohnflachenbedarf im
Alter beobachtet. Dieser ergibt sich einerseits aus dem Lebenszyklus der
Familie - Kinder ziehen weg, ein Ehepartner stirbt - andererseits ist er eine
Folge des steigenden Wohlstands und der unzeitgemassen Wohnungsan-
gebote. Flexible Wohnformen kénnten sich dem Lebenszyklus besser an-
passen und es alteren Personen ermdglichen, private und gemeinschaftli-
che Rdume zu teilen. Stattdessen werden vielerorts grosse Wohnungen mit
konventionellem Grundriss gebaut: ein grosser Wohnraum flr Eltern mit
einem Kinderzimmer. Hier steht die Immobilienwirtschaft in der Pflicht,
welche noch zu stark auf konventionellen Wohnungsbau ausgerichtet ist.

Eine grosse Chance flr Stadte und Gemeinden besteht bei der Zwischen-
nutzung von industriellen oder gewerblichen Bauten. Bei alteren Personen
besteht ein grosses Bedurfnis, sich auch nach der Pensionierung einzubrin-
gen und hochwertige, allenfalls auch eher wertschépfungsschwache
Dienstleistungen und Nischenprodukte anzubieten. Diese Tatigkeiten er-
fordern ein minimales Infrastrukturangebot, beispielsweise ein Atelier oder
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auch nur einen Drucker. Alte Industriegebdude wirden den idealen Rah-
men daflr bieten. Bei den Genossenschaften besteht ein grosses Potenzial
zur Organisation und Vernetzung von Erwerbswilligen, da sie zugleich ver-
pflichtend wirken und flexibel sind. Solche Zwischennutzungen schaffen
nicht nur in Quartieren Identitat. Sie ermdglichen Erwerbstatigkeit im Alter
und vernetzen altere Generationen unter- und verschiedene Generationen
miteinander.

Die Anpassung der technischen Infrastruktur ist ein Kernelement der
Raumplanung. Der grésste Handlungsbedarf besteht bei der Gestaltung
der 6ffentlichen Rdume, der im Kanton Aargau bisher zu wenig Gewicht
verliehen wurde. Fir ein hohes Sicherheitsgefihl, das mit dem Alter an
Bedeutung gewinnt, sollten Strassenrdume mdglichst durchldssig sein.
Selbstverstandliche Gerdte zur Bewaltigung des Alltags, etwa Ticketauto-
maten oder Auskunftspldne, missen altersgerecht gestaltet sein. So wer-
den technisch weniger versierte oder motorisch eingeschrankte Personen
nicht durch alltédgliche Dinge von der Gesellschaft abgehangt. Fir das selb-
standige Wohnen steht die Erreichbarkeit von Versorgungsangeboten,
Naherholungsgebieten, Kultur, &ffentlichen Verkehrsmitteln und Gesund-
heitsdienstleistungen im Vordergrund.

Zur Unterstltzung vielfaltiger Lebensformen besteht die Notwendigkeit, die
«weniger begabten» dlteren Menschen abzuholen. Zu oft wird der Blick
auf diejenigen gelenkt, die breite Fahigkeiten mitbringen. Was kann die
raumliche Entwicklung dazu beitragen? Sie kann Orte schaffen, bei denen
freiwillige Kontakte zu Gemeinschaften entstehen. Zum Beispiel durch die
Erhdhung der Lebensraumqualitat, was Uber die Agglomerationsprogram-
me bereits angestossen worden sei. Fir das Wohlbefinden im Alter ist es
wichtig, nicht alle Hindernisse im Raum wegzurdumen. Es sollten nicht
Bequemlichkeiten geschaffen werden, sondern Anstrengungen auf eine
positive Art gefordert werden.

Das Gesprach mit Paul Pfister wird mit der Aussage beendet, dass zur Akti-
vierung des Solidaritdtsgedankens eine Anerkennung einerseits und die
Integration des freiwilligen Engagements in die Gesellschaft andererseits
notwendig seien. Schliesslich misse das Engagement der dlteren Menschen
lustbetont sein und auf den Vorziigen des Alters, namlich einer grdsseren
Gelassenheit, aufbauen.

2.2.2 Demographie-Check des Schwerpunktprogramms «Gesund-
heitsforderung im Alter»

Im Interview mit Diana Schramek, wissenschaftliche Mitarbeiterin beim
Kantonsarztlichen Dienst, wird das Konzept des Schwerpunktprogramms
«Gesundheitsforderung im Alter» einem Demographie-Check unterzogen.
Dazu werden die Inhalte des Schwerpunktprogramms an den funf Hand-
lungsfeldern gespiegelt. Zum Zeitpunkt des Interviews liegt erst das Kon-
zept vor. Das Programm soll ab 2011 umgesetzt werden.
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Ziel der «Gesundheitsférderung im Alter» ist der Aufbau eines kantonswei-
ten Netzwerks mit relevanten Organisationen aus den Bereichen Gesund-
heit und Alter wie etwa der Spitex oder Pro Senectute. Daneben sollen
auch moglichst viele Gemeinden eingebunden werden. Diana Schramek
erklart, dass die Gemeinde fir altere Menschen der primare und daher ein
gesundheitsrelevanter Lebensraum ist, wie es die Schule fir die Kinder oder
der Arbeitsort flr Erwerbstatige ist. Mit dem Vernetzungsgedanken trifft
das Programm den wesentlichen Kern des ersten Handlungsfelds «Voraus-
schauen, vernetzen und informieren».

Die zweimal jahrlich stattfindenden Netzwerktreffen sollen die Abstim-
mung des Angebots der Organisationen an eine sich verdndernde Nachfra-
ge in den Gemeinden ermdglichen. Deshalb soll jede Gemeinde beim Bei-
tritt zum Netzwerk als erstes eine Bestandsaufnahme machen: Welche An-
gebote gibt es bereits? Und mit welcher spezifischen Nachfrage hat es die
Gemeinde zu tun? Hier spielt der Aspekt der Lebensstile hinein, der bisher
wenig Beachtung bei der Gestaltung von Angeboten erhalten hat. Einer-
seits sollen sich die Gemeinden bewusst darlber werden, mit welchen Le-
bensstilen sie es zu tun haben. Andererseits erwartet das Programm von
den Organisationen, dass sie ihr Angebot auf ein spezifisches «Kunden-
segment» ausrichten. Nur so wird ein vielfaltiges Angebot gewahrleistet,
das unterschiedliche BedUrfnisse befriedigen und sich laufend weiterentwi-
ckeln kann.

Als Informationsdrehscheibe sieht das Programm eine Website vor, welche
sowohl den Organisationen als auch den Gemeinden und der betroffenen
Bevolkerung einen systematisierten Zugang zu relevanten Informationen,
Angeboten oder Beratung bietet.

Zur Schaffung eines Umfelds fir ein selbstbestimmtes Leben betont
Schramek, dass die «Gesundheitsférderung im Alter» vorwiegend eine
sensibilisierende und informierende Rolle Ubernimmt.

So sollen Organisationen und Gemeinden des Netzwerks dafir sensibilisiert
werden, wie sie die Bewaltigung des Alltags erleichtern und die Lebensqua-
litat im Alter fordern kdnnen. Hierflr spielt auch der interdepartementale
Austausch zwischen den verschiedenen Fachstellen (z.B. Bau und Verkehr)
eine wichtige Rolle. Mit dem parallel laufenden Schwerpunktprogramm
«Betriebliche Gesundheitsférderung» kénnen Organisationen und Unter-
nehmen zusatzlich dabei unterstitzt werden, die Erwerbstatigkeit im Alter
zu fordern. Die Organisationen werden aber nicht nur fir die Schaffung
bedurfnisgerechter Rahmenbedingungen sensibilisiert. Es geht zusatzlich
darum, bekannt zu machen, dass Gesundheitsférderung bis ins hohe Alter
moglich ist und dass bei der Ausbildung des Pflegepersonals soziale Aspek-
te fUr eine differenzierte Alterspflege beriicksichtigt werden sollen. Infor-
melle und formelle Weiterbildungen hierzu werden bereits von vielen Or-
ganisationen in grosser Fille angeboten. Die Website des Programms soll



Handlungsfelder fir den Umgang mit dem demographischen Wandel

deshalb eine Plattform bieten, das Angebot zu systematisieren und zu
bundeln.

Einen Schritt Uber die Gbliche Denkweise hinaus macht das Konzept mit
der Thematisierung der Anpassung von technischer Infrastruktur und von
Angeboten flr selbstdndiges Wohnen. Es sind Themen, die vordergriindig
nicht mit Gesundheit und Pflege in Zusammenhang stehen. Schramek sieht
hier ein besonderes Potenzial bei den Regionalplanungsverbénden: diese
sollen dazu ermutigt werden, nicht nur die Spital- und Pflegeversorgung
auf regionaler Ebene sicherzustellen, sondern den Blick zu 6ffnen. So sind
beispielsweise weitere Infrastrukturen, etwa im Bereich Mobilitat und
Wohnen, gemeinsam an die veranderten Bedurfnisse anzupassen.

Der Inhalt des dritten Handlungsfelds ist zugleich der eigentliche Kernge-
danke der «Gesundheitsférderung im Alter»: Vielfaltige Lebensformen
unterstitzen und gleiche Chancen fir ein gutes Wohlbefinden, gute Ge-
sundheit und den Erhalt der kognitiven Fahigkeiten schaffen (Stossrichtung
3.3). Die Organisationen sollen dazu verpflichtet werden, mit der Berlck-
sichtigung individueller Lebensbiographien die Potenziale jedes einzelnen
zur Gesundheitsforderung zu nutzen. Zur Erleichterung des Zugangs zu
Hilfsmitteln und Dienstleistungen wird auf neue Kommunikationsmittel
gesetzt (Stossrichtung 3.1): die Website als koordinierendes Instrument
zwischen Nachfragenden und Anbietenden. Die Forderung des Kontakts
zur Gemeinschaft wiederum wird in die Verantwortung der Gemeinden als
primére Lebensraume der Alteren gelegt (Stossrichtung 3.2).

Die Einforderung von Eigenverantwortung spielt im Programm primar als
individuelle gesundheitliche Vorsorge eine Rolle. Eine besondere Heraus-
forderung besteht bei der Aktivierung derjenigen Alteren, welche kaum fur
gesundheitliche Vorsorge sensibilisiert sind. Heute gibt es noch wenige
Erfahrungen mit erfolgreichen Zugangen und Anreiz-Modellen. Strategien
waren beispielsweise, Bewegung oder andere gesundheitsférdernde Aktivi-
taten mit kulturellen oder gesellschaftlichen Aktivitaten zu kombinieren.
Zur Unterstltzung der Eigenverantwortung und zur Orientierung bei der
Wahl des richtigen Angebots zeichnet das Programm Organisationen und
Gemeinden mit einem Label aus, das bei der Erfillung bestimmter (Quali-
tats-)Kriterien verliehen wird.

Zur Aktivierung des Solidaritdtsgedankens spricht die «Gesundheitsférde-
rung im Alter» nicht nur altere Personen an: Die Entlastung der pflegenden
Angehorigen und insbesondere der Beitrag zum Abbau von Doppelbelas-
tungen sind ebenfalls wichtige Themen (Stossrichtung 5.1). Zur Unterstit-
zung eigen initiierter Projekte wird ein Budget fur Pilotprojekte bereitgehal-
ten — damit rennt das Programm offene Tlren ein. Denn diese Forderung
kam sowohl von den Senioren als auch von den Arztevertretern, die bei der
Programmgestaltung beteiligt waren, regelmassig und mit Nachdruck
(Stossrichtung 5.2). Die Forderung gemeinschaftlicher Lebensstrukturen
legt das Programm in die Hande der Gemeinden, wo bereits vielféltige An-
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gebote wie Mittagstische oder Unterstitzung im Schulunterricht vorhan-
den respektive angedacht sind (Stossrichtung 5.3).

Abschliessend betrachtet nimmt das Programm «Gesundheitsférderung im
Alter» aus samtlichen Handlungsfeldern wichtige Impulse auf. Innovativ
gegenlber friheren Ansdtzen ist, dass Organisationen bewusst auf eine
Differenzierung des Angebots gelenkt werden und sich im Austausch mit
Gemeinden weiterentwickeln; Gemeinden werden sensibilisiert, Vielfalt
und ein eigenes «Bedurfnisprofil» zu akzeptieren und die Lebensstile der
eigenen Bevolkerung besser kennen zu lernen. Schliesslich setzt das Pro-
gramm trotz alterer Kundschaft auf die integrierende Kraft des Internets,
als niederschwelliges Kommunikationsmittel und Vermittlerin.
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3 Fazit und Empfehlungen fiir die Kantone

Der demographische Wandel und die sich verandernden Bedurfnisse alterer
Menschen werden in dieser Studie aus einer breiten Zugangsweise be-
leuchtet. Zum Schluss werden die Erkenntnisse aus den einzelnen Erarbei-
tungsschritten auf die relevanten Aussagen reduziert und zu Handlungs-
empfehlungen fur die Kantone abgeleitet, die aus Sicht der Studie sinnvoll
sind. Zu jeder Empfehlung werden Vorschlage fir Leitprojekte gemacht,
die vom Kanton initiiert werden kénnen.

3.1 Empfehlungen fiir die Kantone

Zu den zentralen Erkenntnissen gehort, dass der untersuchte Aspekt des
demographischen Wandels alle Bereiche 6ffentlichen Handelns betrifft. Die
Verdanderungen werden tiefgreifend sein, wenn sie auch schleichend und
erst langfristig spUrbar sind. In der Verwaltung ist noch zu wenig spezifi-
sches Wissen zu den verdnderten BedUrfnissen der alteren Generationen
vorhanden. Uber welche Mittel verfligen sie? Wie mdéchten sie sich enga-
gieren und an der Gesellschaft teilhaben? Gleichzeitig zeigt die Herleitung
der Zukunftsszenarien, dass kinftig verschiedene Welten denkbar sind. Die
Planung kann sich nicht nur auf ein bestimmtes Szenario einstellen. Des-
halb sollten relevante Trends beobachtet und regelmassig an den kantona-
len Strategien gespiegelt werden. Fir die Kantone bedeutet dies, dass sie
ihre Wissensbasis flr eine zielgerichtete Politik deutlich ausbauen sollte.
Das dezentral verteilte vorhandene Wissen muss starker vernetzt werden,
damit Synergien genutzt werden kénnen. Dazu sind entsprechende Struk-
turen notwendig.

Leitprojekte:

e Aufbau eines Demographie-Monitorings, idealerweise zu denselben
Indikatoren in allen Kantonen der Schweiz. Eine schweizweite Be-
obachtung kdénnte in Absprache mit dem Bundesamt fr Statistik initi-
iert werden (siehe Massnahme zu Stossrichtung 1.1).

e Vertiefung des Demographie-Monitorings zum Thema Wobhlstand (Ein-
kommen, Vermogen, Erbschaften, Immobilienbesitz).

e Regelméssige Befragungen zu den Bedlrfnissen und Partizipations-
wlnschen éalterer Personen (siehe Massnahme zu Stossrichtung 1.2)

e Aufbau eines Austausches mit der Schweizerischen Vereinigung
fur Landesplanung VLP-ASPAN und dem Gemeindecockpit. Erweite-
rung des Aufgabenspektrums der heutigen Arbeitsgruppe um eine
Sammlung von Best Practice und um Kontakte im internationalen Um-
feld (siehe Massnahmen zu Stossrichtung 1.3). (siehe Massnahmen zu
Stossrichtung 1.3).
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Entwicklung raumlich
unterschiedlicher Strategien

Gezielt Diskussionen in Politik
und Offentlichkeit initiieren
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Die Konkretisierung der Lebensstile macht deutlich, dass Alter nicht mehr
gleich Alter ist. Die Unterschiede in der Lebensweise im dritten Lebensab-
schnitt werden immer grésser und das Bild der Alten als Bevolkerungs-
gruppe, «die es zu stltzen und unterstlitzen gilt», entspricht nicht mehr
der Realitdt. Daneben zeigen die finf Handlungsfelder, dass eindimensio-
nale Losungen kaum mdoglich sind, die Zusammenhange sind zu komplex.
Selbstandigkeit, Eigenverantwortung, Unterstlitzung und Solidaritat — ge-
fordert ist eine gesamthafte Betrachtung. Daraus folgt fir den Kanton ei-
nerseits, dass sich die kinftige Alterspolitik an einem differenzierten Bild
orientieren soll. Die Angebotspalette muss in allen Bereichen vielfaltiger
gestaltet werden. Andererseits soll sie einen stark querschnittsorientierten
Charakter aufweisen und sich nicht mehr wie bisher auf Fragen zu Pflege
und Altersvorsorge beschranken. Unterschiede sollen dabei sowohl inner-
halb der dlteren Generation als auch in Relation zu den jingeren Generati-
onen thematisiert werden. Denn im Alter dussern sich die Lebensstile aus
den jungen Jahren.

Leitprojekt: Entwicklung eines Altersleitbildes

Die beschriebenen Lebensstile erfordern zu ihrer Entfaltung ein bestimmtes
raumliches und gesellschaftliches Umfeld. Stadte, Agglomerationen und
der landliche Raum weisen nicht dieselbe Zusammensetzung der alteren
Bevolkerung auf. Daraus ergibt sich fir den Kanton die Notwendigkeit
nach einer Alterspolitik, die unterschiedliche rdumliche Strategien aufweist.
Das heisst zundchst, dass die Regionen, Gemeinden und Stadte ihre eigene
Bevolkerung besser kennenlernen missen: Wer wohnt in der Gemeinde?
Welche spezifischen Herausforderungen ergeben sich daraus?

Leitprojekt: Modellierung von verschiedenen Auspragungen von Lebens-
stilen flr ausgewahlte Regionen oder Gemeinden. Bereitstellung von Me-
thoden fir interessierte Behérden (siehe Massnahme zu Stossrichtung 1.2)

Das erste Handlungsfeld «Vorausschauen, vernetzen und informieren»
unterscheidet sich von den weiteren Handlungsfeldern. Es bildet die Wis-
sensbasis und Ausgangslage fiir eine zukunftsgerichtete Politik. Aus Sicht
der Studie kénnen die finf Stossrichtungen ab sofort umgesetzt werden,
orientiert an den vorgeschlagenen Massnahmen. Die weiteren Handlungs-
felder mussen in und zwischen den verschiedenen Disziplinen diskutiert
und vor dem Hintergrund des politischen Willens umgesetzt werden.
Schweizweit sind in verschiedenen Bereichen bisher wenige Anzeichen
einer politischen oder 6ffentlichen Diskussion erkennbar. Die Kantone kon-
nen dies als Chance nutzen und gestitzt auf fachliche Erkenntnisse einzel-
ne Themen in Politik und Offentlichkeit auf die Agenda setzen. Zur Stér-
kung der Haltungen kénnen diese weiterentwickelt und gegenlber dem
Bund vertreten werden. Die Themen kdnnen beispielsweise Uber die Konfe-
renzen der Kantone vorangetrieben werden.
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Leitprojekte:

e Zu den relevanten Themen gehdren: Ethische Fragen zum Wert des
Lebens (Stossrichtung 2.5), Flexibilisierung der Altersschranke (Stoss-
richtung 2.2), staatliche Unterstlitzungsleistungen im Kontext steigen-
den Wohlstands (Stossrichtung 4.2), Anpassung der Sozialversiche-
rungssysteme an individuelle Lebensldufe (Stossrichtung 3.5), Umvertei-
lungen im Hinblick auf die quantitative Veranderung der Bevolkerungs-
struktur (Stossrichtung 4.3).

e Fokussieren kann der Kanton auf die politische Diskussion zur Rolle der
offentlichen Hand, der Privatwirtschaft und der zivilgesellschaftlichen
Organisationen sowie zum Eigenbeitrag der alteren Menschen.

Das langere Leben bei meist guter Gesundheit, das grosse Wissen und der
hohe Wohlstand der Babyboomer bieten Wirtschaft und Gesellschaft ein
grosses Potenzial, das noch zu wenig genutzt wird. Gestaltet der Kanton
die gesetzlichen Rahmenbedingungen entsprechend und schafft er die
richtigen Anreizsysteme, beispielsweise fur Freiwilligenarbeit, kann sich
dieses Potenzial besser entfalten. Daneben sind dringend neue Wohnfor-
men notwendig, welche den sich wandelnden BedUrfnissen der élteren
Bevolkerung entsprechen (Einhelliges Zitat aus den Fokusgruppen: «Bloss
nicht ins Altersheim mit alten Leuten...!»). Eine wichtige Aufgabe des Kan-
tons wird die «altersgerechte» Weiterentwicklung von o&ffentlichen Rau-
men und der technischen Infrastrukturen sein. Die Forderung der Durch-
gangigkeit von Pflegeangeboten Uber die individualisierten Angebote hin
zum Pflegeheim oder die Mitarbeit des Kantons bei der Konzeption von
integrierter Pflege sind wichtig fiir den allméhlichen Ubergang aus der
Selbstandigkeit in die Pflegebedurftigkeit.

3.2 Nachste Schritte
Die Studienverfasser empfehlen dem Kanton folgende nachste Schritte:

e Bewertung der Handlungsfelder und dazugehorigen Stossrichtungen
nach Aufgaben, fir die sich der Kanton entweder als priméar zustandige
Institution erachtet oder nach Themen, bei denen sich der Kanton als
Initiator flr eine Diskussion profilieren méchte.

e Bewertung der Empfehlungen aus Kapitel 6.1 zur Umsetzung; an-
schliessend Festlegung des kurz-, mittel- und langfristigen Handlungs-
bedarfs.

Im Wissen darum, dass der demographische Wandel mit hoher Komplexitat
und Unsicherheiten verbunden ist, soll diese Studie eine Grundlage fir ein
strukturiertes, zielgerichtetes Vorgehen bieten.
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